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Over deze gebruiksaanwijzing

Doe het zelf of monteur

In deze handleiding staat beschreven hoe u de Mxstream-splitter en de
Mxstream-ethernet-modem kunt aansluiten en hoe u uw computer kunt
instellen op Mxstream. Als u beschikt over een Mxstream Doe-Het-Zelf-
pakket, is de hele gebruiksaanwijzing op u van toepassing. Begin in dat
geval bij het begin, houd de volgorde aan van de handleiding en zorg
ervoor dat u niet per ongeluk een paragraaf overslaat die op u van toe-
passing is.

Als de Mxstream-splitter en de Mxstream-ethernet-modem zijn aange-
sloten door een monteur, hoeft u alleen uw computer nog in te stellen.
In dat geval kunt u beginnen met hoofdstuk 6 als u gebruikmaakt van
Windows 95, 98 of hoofdstuk 7 als u gebruik maakt van Windows ME,
met hoofdstuk 8 als u gebruikmaakt van Windows 2000 en met hoofd-
stuk 10 als u gebruikmaakt van een Macintosh.

Overzichten

Voorin deze gebruiksaanwijzing staat een overzicht van de Mxstream-
ethernet-modem en de Mxstream-splitter met een verklaring van de
aansluitpunten en de controlelampjes. Achterin is een trefwoordenlijst
opgenomen. In hoofdstuk 13 vindt u informatie over het oplossen van
mogelijke problemen.

Instructies

De instructies in deze gebruiksaanwijzing worden gegeven in stappen,
genummerd 1, 2, 3, enzovoort. Het teken » geeft aan wat er gebeurt als
u een instructie hebt uitgevoerd. Het teken kan ook aangeven wat er
moet gebeuren voordat u een instructie kunt uitvoeren.

Meer informatie?

Als uw splitter en uw modem door een monteur zijn aangesloten en u
na het lezen van deze gebruiksaanwijzing nog vragen hebt, dan kunt u
contact opnemen met de helpdesk van uw Internet service provider

of bellen met telefoonnummer 0800-MXSTREAM (0800-69787326).

Als u beschikt over een Mxstream Doe-Het-Zelf-pakket en u vragen hebt
over het aansluiten van de splitter en de modem, dan kunt u de
Mxstream Helpdesk Doe-Het-Zelf bellen, telefoonnummer 0800-0231746
(gratis).

Mocht u algemene vragen hebben over Mxstream, dan kunt u de
Internetsite van Mxstream raadplegen. Het adres is: www.mxstream.nl.
Voor alle andere vragen kunt u bellen met de helpdesk van uw Internet
service provider.
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Over het Mxstream
Doe-Het-Zelf-pakket

1.1 Onderdelen van het pakket

Met dit Doe-Het-Zelf-pakket kunt u zelf Mxstream installeren. Dit gaat
zeer gemakkelijk. De verschillende onderdelen van het pakket kunt u
met een kliksysteem op elkaar aansluiten. Vervolgens moet u uw
computer instellen op Mxstream. Het Mxstream Doe-Het-Zelf-pakket is
op zo’n manier samengesteld dat het aansluiten en installeren ook
eenvoudig is voor gebruikers met weinig computerervaring. Hieronder
staan de belangrijkste onderdelen van het pakket, met een
schematische voorstelling van de aansluiting.

Mxstream-ethernet-modem

De Mxstream-ethernet-modem is een externe ADSL-modem. Deze
modem maakt het mogelijk om gegevens te versturen en te ontvangen
via Mxstream. Aan de ene kant wordt de modem aangesloten op uw
computer en aan de andere kant op de splitter (zie afbeelding 1).

Mxstream-splitter

Een splitter is een kastje met 3 aansluitpunten: één voor de buitenlijn,
één voor uw telefoon en één voor de Mxstream-ethernet-modem. De
aansluitpunten voor de telefoon en de modem kunt u onafhankelijk van
elkaar gebruiken. Dit betekent dat u kunt blijven telefoneren terwijl u
aan het internetten bent (zie afbeelding 1).

pc met ethernet-kaart -

ASDL-modem

splitter

telefoonnet ——»

telefoon

Afbeelding 1: Schematische voorstelling van een Mxstream-aansluiting.

1.2 Eisen aan computer

U kunt dit Mxstream-pakket zowel gebruiken in combinatie met
personal computers als in combinatie met Macintosh-computers en
iMacs

Eisen aan personal computer

Minimaal een Pentium 100MHz-processor of gelijkwaardig.
Minimaal Windows 95.

Minimaal 16 MB geheugen.

Een cd-romstation.

Een geinstalleerde UTP/RJ45-ethernetkaart.

Een browser: Microsoft Internet Explorer of Netscape Navigator,
versie 4.0 of hoger.
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Eisen aan Macintosh-computer

Minimaal een iMac, G3 of een G4 .

Minimaal OS 8.6 of OS 9.0.

Minimaal 32 MB geheugen.

Een cd-romstation.

Een geinstalleerde UTP/RJ45-ethernetkaart.

Een browser: Microsoft Internet Explorer of Netscape Navigator,
versie 4.0 of hoger.

MAC/TCP.
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1.3 Eisen aan telefoonaansluiting

U kunt dit Mxstream Doe-Het-Zelf-pakket alleen gebruiken als u over
een normale, analoge telefoonaansluiting beschikt. U kunt het pakket
dus niet gebruiken in combinatie met ISDN. Ook is het niet mogelijk om
Mxstream te gebruiken in combinatie met kerktelefonie, ODA
(Openbare Doorschakel Apparatuur), een BelBudget-abonnement,
groepsnummers en de dienst Kostenindicatie.

1.4 Eisen aan Mxstream-pakket

U kunt dit Mxstream Doe-Het-Zelf-pakket zowel gebruiken in combinatie
met een Mxstream Basic-abonnement als in combinatie met een Mxstream
Extra-abonnement.

1.5 Veiligheid

Met Mxstream kunt u uw Internetverbinding de hele dag in stand hou-
den zonder dat u extra kosten maakt. Dit wordt ook wel always on
internetten genoemd. Omdat u always on bent, hebben kwaadwillende
personen meer tijd tot hun beschikking om uw computer te infecteren
met virussen of om uw wachtwoorden te stelen. Om die reden is het
verstandig om het wachtwoord en de gebruikersnaam van uw Internet
service provider niet automatisch door uw computer te laten bewaren.
Als u goede wachtwoorden gebruikt en deze niet opschrijft of op een
andere manier aan derden beschikbaar stelt, kunt u met Mxstream
veilig internetten.

1.6 Installatiewijzer

Het installeren van het Mxstream Doe-Het-Zelf-pakket is zeer eenvoudig
en bestaat uit 5 stappen. Het is belangrijk om de stappen in de goede
volgorde uit te voeren. Als u dit niet doet, kan het gebeuren dat
Mxstream niet goed functioneert.

Stap 1:Telefoonlijn geschikt maken voor Mxstream

Stap 2:Mxstream-ethernet-modem aansluiten op computer
Stap 3:Windows of Macintosh instellen

Stap 4:Mxstream-ethernet-modem instellen

Stap 5:Mxstream testen

Als de Mxstream-splitter en de Mxstream-ethernet-modem zijn
aangesloten door een monteur, hoeft u alleen uw computer nog in te
stellen. In dat geval kunt u beginnen met stap 3. Raadpleeg voor het
instellen van Windows 95 en Windows 98 hoofdstuk 6, voor Windows
ME hoofdstuk 7, voor Windows 2000 hoofdstuk 8 en voor het instellen
van de Macintosh hoofdstuk 10.

Voor stap 1, telefoonlijn geschikt maken voor Mxstream, kunt u naast
deze gebruiksaanwijzing tevens de installatie-instructie op de
meegeleverde Mxstream cd-rom raadplegen. Als u gebruikmaakt van
Windows, vindt u de interactieve installatie-instructie onder Startwin.exe.
Als u gebruikmaakt van een Macintosh, vindt u deze onder Startmac.



Techniek van Mxstream
Mxstream is een dienst van KPN Telecom waarmee u bijzonder snel
grote gegevensbestanden kunt ophalen van Internet. De snelheid
wordt bereikt doordat Mxstream gebaseerd is op ADSL, een techniek
die gebruikmaakt van een zogenaamde asymmetrische breedband-
verbinding. Asymmetrisch wil zeggen dat er meer capaciteit
beschikbaar is voor het ontvangen van informatie dan voor het
versturen van informatie.

Toepassingen van Mxstream

Mxstream is bijzonder geschikt voor het snel ophalen van grote
gegevensbestanden in alle soorten en maten. Met Mxstream kunt u
bijvoorbeeld videofilms ophalen via uw telefoonlijn, interactief college
volgen via uw computer, een vergadering bijwonen van achter uw pc en
interactieve spelletjes spelen. Vanzelfsprekend kunt u met Mxstream
ook internetten. Diensten die worden aangeboden via de
ADSL-techniek noemt men ook wel breedbanddiensten.

Via Mxstream kunt u zich aanmelden bij de breedbanddiensten waar u
een abonnement op hebt. Als u breedbanddiensten vergelijkt met een
snelweg, is Mxstream uw persoonlijke oprit naar die snelweg.

Kosten van Mxstream

Met Mxstream betaalt u geen telefoontikken maar een vast maandelijks
tarief. U kunt uw Internetverbinding dus de hele dag in stand houden
zonder dat u extra kosten maakt. Als u gebruikmaakt van een
breedbanddienst, betaalt u voor die dienst abonnementskosten.

De meeste service providers bieden een abonnement aan waarbij u
vrijwel onbeperkt gegevens mag ophalen. Voor telefoneren gelden de
normale beltarieven, zoals u gewend bent.

Mxstream en telefoneren

Met dit Mxstream-pakket kunt u blijven telefoneren zoals u gewend
was. Hiervoor zorgt de Mxstream-splitter. Dit is een kastje dat
telefoonverkeer scheidt van dataverkeer. Op deze manier kunt u
blijven telefoneren terwijl u aan het internetten bent.
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Internet

Als twee computers met elkaar worden verbonden, ontstaat een
netwerk. Dit betekent dat de ene computer teksten en plaatjes kan
versturen naar de andere computer. Een netwerk kan uit veel verschillende
computers bestaan, die allemaal met elkaar in contact staan. Zo maken
de Nederlandse bibliotheken bijvoorbeeld gebruik van een netwerk
waarop de computers van alle Nederlandse bibliotheken zijn aangesloten.
Universiteiten, instituten en bedrijven maken ook gebruik van eigen
netwerken. Als deze netwerken aan elkaar worden geknoopt, ontstaat
een netwerk van netwerken. Dit is Internet: een wereldwijd netwerk van
netwerken.

Met Internet kunt u beschikken over de informatie die de verschillende
netwerken bevatten. Dit kan informatie zijn over de diensten en producten
van een bedrijf, maar ook informatie over tentoonstellingen en literatuur
en de laatste nieuwsberichten. Daarnaast kunt u met Internet wereldwijd
communiceren. Andere Internetgebruikers kunt u berichten sturen met
elektronische post. Elektronische post wordt e-mail genoemd.

World Wide Web

Een van de toepassingen van Internet is het World Wide Web, ook wel
WWW of het Web genoemd. Het Web bevat pagina’s met teksten en
afbeeldingen en soms met geluid en beweging, bijvoorbeeld video-
fragmenten. Op deze manier bieden veel bedrijven, instellingen en
particulieren hun informatie aan. Een groep pagina’s van één aanbieder
wordt een website genoemd. Aan het hoofd van de pagina’s van een web-
site staat de homepage. Dit is een soort inhoudsopgave met trefwoorden.
Als u op een bepaald trefwoord klikt, wordt u automatisch verbonden
met de vervolgpagina die informatie over dat trefwoord bevat.
Trefwoorden worden ook wel links of hyperlinks genoemd.

Surfen

Op de homepage van een website staan trefwoorden die naar andere
pagina’s van de site verwijzen. Trefwoorden kunnen echter ook naar
pagina’s van andere websites verwijzen. Het springen van site naar site
en van pagina naar pagina wordt surfen genoemd.

U kunt de Mxstream-splitter op verschillende manieren
aansluiten. Het gemakkelijkst is het, om de Mxstream-splitter
aan te sluiten op het hoofd-telefoonstopcontact in uw woning.
In sommige gevallen is dit echter niet mogelijk. In dit hoofdstuk
bepaalt u of uw telefoonaansluiting geschikt is voor deze manier
van aansluiten.

Als u constateert dat uw aansluiting problematisch is, is een andere aan-
sluitmogelijkheid meer geschikt. Raadpleeg in dat geval de installatie-
instructie op de meegeleverde Mxstream cd-rom. Als u gebruik maakt
van Windows kunt u de informatie vinden onder Startwin.exe. Als u
gebruik maakt van een Macintosh, vindt u de informatie onder Startmac.

U kunt alleen gebruikmaken van Mxstream wanneer alle telefoons
in huis nd de meegeleverde splitter worden aangesloten. Als u één
of meer telefoons vdor de splitter plaatst, gaat de extra snelheid van
Mxstream verloren.

Het hoofd-telefoonstopcontact is het telefoonstopcontact dat direct in
verbinding staat met de buitenlijn. Als u één telefoonstopcontact in huis
hebt, is dit altijd het hoofd-telefoonstopcontact. In dat geval kunt u ver-
dergaan met hoofdstuk 4.3.

Als u meerdere telefoonstopcontacten in huis hebt, moet u eerst bepa-
len wat het hoofd-telefoonstopcontact is (zie paragraaf 4.1). Vervolgens
moet u testen of de andere telefoonstopcontacten véér of na het hoofd-
telefoonstopcontact zijn geplaatst gezien vanaf het punt waar de tele-
foonlijn uw huis binnenkomt (zie paragraaf 4.2).

Let op!

De informatie in dit hoofdstuk is zeer belangrijk! Als u de Mxstream-
splitter op het verkeerde telefoonstopcontact aansluit, kunt u niet
optimaal gebruikmaken van Mxstream!
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4.1 Hoofd-telefoonstopcontact herkennen

Als u meerdere telefoonstopcontacten in huis hebt, is het hoofd-
telefoonstopcontact meestal het telefoonstopcontact in uw woonkamer.
In de meeste woningen bestaat het hoofd-telefoonstopcontact uit een
wandcontactdoos met een afdekplaatje en een telefoonstopcontact (zie
afbeelding 2, &) ). Het hoofd-telefoonstopcontact kan echter ook uit een
enkel telefoonstopcontact bestaan (zie afbeelding 2, ®)).

@ afdekplaatje
telefoon- {
stopcontact

Afbeelding 2: Hoofd-telefoonstopcontacten.

4.2 Andere telefoonstopcontacten testen

U kunt alleen gebruikmaken van de snelheid van Mxstream als de extra
telefoonstopcontacten in uw woning na het hoofd-telefoonstopcontact
zijn geplaatst (zie afbeelding 3 en 4 op de volgende pagina). Als de
extra telefoonstopcontacten voor het hoofd-telefoonstopcontact zijn
geplaatst (zie afbeelding 5 op de volgende pagina) zullen de extra tele-
foons de overdracht van gegevens verminken en vertragen.

hoofd-telefoon-
stopcontact

Afbeelding 3: Meerdere telefoonstopcontacten: goed.

hoofd-telefoon-
stopcontact

¢y
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Afbeelding 4: Meerdere telefoonstopcontacten: goed.

centrale

hoofd-telefoon-
stopcontact

Afbeelding 5: Meerdere telefoonstopcontacten: problematisch.

Let op!

Aan de telefoonstopcontacten in uw woning kunt u niet zien
of ze voor of na het hoofd-telefoonstopcontact zijn geplaatst.
U kunt dit alleen testen (zie de volgende pagina).
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Telefoonstopcontacten testen

» U weet wat het hoofd-telefoonstopcontact van uw woning is (zie
paragraaf 4.1). In uw woning zijn ook andere telefoonstopcontacten.

1 Trek de telefoonstekker uit het hoofd-telefoonstopcontact.

2 Neem de hoorn op van een telefoon die op één van de andere
telefoonstopcontacten is aangesloten.

» Als u de kiestoon hoort, is het betreffende telefoonstopcontact
voor het hoofd-telefoonstopcontact geplaatst. In dat geval hebt u een
problematische aansluiting. Als u geen kiestoon hoort, is het
betreffende telefoonstopcontact na het hoofd-telefoonstopcontact
aangesloten.

3 Herhaal de bovenstaande handeling voor elk telefoonstopcontact
in uw woning.

4 Als u bij geen enkele telefoon de kiestoon hoort, kunt u de
telefoonstekker in het hoofd-telefoonstopcontact steken en verder
gaan met paragraaf 4.3. Als u bij één of meer telefoons in uw woning
een kiestoon hoorde, kunt u hieronder verder lezen.

Problematische aansluiting oplossen

U hebt naast het hoofd-telefoonstopcontact andere telefoonstop-
contacten in huis. Bij het testen van deze telefoonstopcontacten bleek
dat zij véér het hoofd-telefoonstopcontact zijn geplaatst (zie afbeelding 6
op de volgende pagina). Het probleem hierbij is, dat véér de splitter
geen telefoons mogen worden geplaatst omdat deze telefoons de gege-
vensoverdracht verminken en vertragen. Om dit te voorkomen, moet
alle telefoons op de splitter worden aangesloten. Dit geldt ook voor
andere telecommunicatieapparatuur, zoals faxen en antwoord-
apparaten.

Als u gebruik wilt blijven maken van de telefoonstopcontacten die véér
de splitter zijn aangesloten, moet u de aansluitingen omleggen. Sluit
totdat u de aansluitingen hebt omgelegd in elk geval géén telefoons of
andere apparaten meer aan op de problematische telefoonstopcontac-
ten. U moet de stekkers daadwerkelijk uit de telefoonstopcontacten ver-
wijderen. Desnoods kunt u de problematische telefoonstopcontacten
afplakken met tape, zodat al uw huisgenoten weten dat deze telefoon-
stopcontacten niet gebruikt mogen worden.

hoofd-telefoon-
stopcontact

Afbeelding 6: Telefoon aangesloten voor de splitter: fout!

Een andere mogelijkheid om een problematische aansluiting op te los-
sen, is door de Mxstream-splitter niet op het hoofd-telefoonstopcontact
aan te sluiten, maar vlak na het IS/RA-punt. Het IS/RA-punt is het punt
waar uw telefoonlijn uw huis binnenkomt. Deze oplossing is iets inge-
wikkelder. Raadpleeg hiervoor de installatie-instructie op de meegele-
verde Mxstream cd-rom. Als u gebruikmaakt van Windows kunt u de
informatie vinden onder Startwin.exe. Als u gebruikmaakt van een
Macintosh, vindt u de informatie onder Startmac.
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4.3 Aansluitvak van Mxstream-splitter openen

1 Open het aansluitvak van de splitter door de kap van het
aansluitvak van het apparaat te schuiven (zie afbeelding 7).

7 )

-8

Afbeelding 7: Mxstream-splitter openen.
4.4 Mxstream-splitter plaatsen

De Mxstream-splitter is ontworpen om te worden opgehangen. Plaats
de Mxstream-splitter in verband met de lengte van het aansluitsnoer
op maximaal 2 meter van het hoofd-telefoonstopcontact. Plaats de splitter
niet in direct zonlicht of op een zeer warme, koude, vochtige of stoffi-
ge plaats. U kunt de Mxstream-splitter ook aan de wand bevestigen.
Raadpleeg hiervoor de handleiding van de splitter.

4.5 Mxstream-splitter aansluiten
op hoofd-telefoonstopcontact

Let op!

Op het hoofd-telefoonstopcontact mag u alleen de Mxstream-

splitter aansluiten! Als u op het hoofd-telefoonstopcontact ook

een ander apparaat aansluit, bijvoorbeeld met behulp van een opsteek-
stekker, zal Mxstream niet goed functioneren!

1 Verwijder de telefoonstekker van uw telefoon uit het hoofd-telefoon-
stopcontact.

» Vanaf dit moment bent u niet telefonisch bereikbaar.

2 Pak één van de meegeleverde aansluitsnoeren.

3 Steek de ene ministekker van het aansluitsnoer in het aansluitpunt
LINE van de Mxstream-splitter (zie afbeelding 8, (A)).

» U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

4 Steek de andere ministekker van het aansluitsnoer in het aansluitpunt
van de meegeleverde telefoonstekker (zie afbeelding 8, (B)).

» U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

5 Steek de telefoonstekker in het hoofd-telefoonstopcontact (zie 8, (©).

hoofd-telefoon-
stopcontact

e
— J et_of

Afbeelding 8: Mxstream-splitter aansluiten op hoofd-telefoonstopcontact.

C)

4.6 Telefoon aansluiten op Mxstream-splitter

Alle telefoons in uw woning moeten worden aangesloten op de
Mxstream-splitter (zie afbeelding 9). Sluit in geen geval een telefoon aan
op het hoofd-telefoonstopcontact, ook niet met een opsteekstekker
(zie afbeelding 10).

hoofd-telefoon-
stopcontact splitter

¢9)d]
T

Afbeelding 9: Goede aansluiting.
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Afbeelding 10: Foute aansluiting.

1 Pak één van de meegeleverde aansluitsnoeren.
2 Steek de ene ministekker van het aansluitsnoer in het
aansluitpunt s van de Mxstream-splitter
(zie afbeelding 11 op de volgende pagina,@).
» U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.
3 Steek de andere ministekker van het aansluitsnoer in het aansluit-
punt van de telefoon (zie afbeelding 11 op de volgende pagina,).
» U hoort een klik als de ministekker goed vastzit. Vanaf dit moment
bent u weer bereikbaar.

(spliﬂer
@ :
~ ooo
i3] At
= Qoo
) oon

BEC P®

Afbeelding 11: Telefoon aansluiten op Mxstream-splitter.
4.7 Telefoonaansluiting testen

» U hebt de Mxstream-splitter aangesloten op het hoofd-telefoonstop-
contact (zie paragraaf 4.5). Op de splitter hebt u een telefoon aange-
sloten (zie paragraaf 4.6).

1 Neem de hoorn op van de telefoon.

» U hoort de kiestoon. Als u geen kiestoon hoort, is het verstandig om
nogmaals te controleren of u de onderdelen correct hebt aangesloten.
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4.8 Mxstream-ethernet-modem aansluiten
op Mxstream-splitter

1 Pak het zwarte aansluitsnoer uit de verpakking van de modem.

2 Steek de ene ministekker van het aansluitsnoer in het aansluitpunt
ADSL van de Mxstream-splitter (zie afbeelding 12,@).

» U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

3 Steek de andere ministekker van het aansluitsnoer in het aansluit-
punt Line van de Mxstream-ethernet-modem (zie afbeelding 12, ().

» U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

4 Sluit het aansluitvak van de splitter.

modem

me ] . E

Afbeelding 12: Mxstream-ethernet-modem aansluiten op Mxstream-splitter.



Mxstream-ethernet-modem 5.2 Mxstream-ethernet-modem aansluiten
aansluiten op de computer

» U hebt de Mxstream-ethernet-modem aangesloten op de Mxstream-
splitter en op het elektriciteitsnet (zie paragraaf 4.8 en paragraaf 5.1).

5.1 Mxstream-ethernet-modem aansluiten op De controlelampjes buitenlijn Line Sync en elektriciteitsnet PWR /
elektriciteitsnet Alarm zijn groen en branden beide continu.
1 Steek de ene ministekker van de ethernetkabel in het aansluitpunt
» U hebt de Mxstream-ethernet-modem aangesloten op de Mxstream- 10Base-T/MDI-X van de Mxstream-ethernet-modem (zie afbeelding
splitter (zie paragraaf 4.8). 14, ().
1 Steek de kleine stekker van de adapter in het aansluitpunt DC aan de » U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.
achterkant van de Mxstream-ethernet-modem (zie afbeelding 13, @). 2 Steek de andere ministekker van de ethernetkabel in de ethernetkaart
2 Steek de adapter in het stopcontact (zie afbeelding 13, (®)). van uw computer (zie afbeelding 14, (8)).
3 Schakel de Mxstream-ethernet-modem in met de schakelaar aan » U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.
de achterkant van de modem. 3 Schakel uw computer in.
» Het controlelampje buitenlijn Line Sync gaat branden. Het contro- » Het controlelampje pc-aansluiting aan de achterkant van de
lelampje elektriciteitsnet PWR / Alarm gaat eerst rood knipperen. Mxstream-ethernet-modem brandt. Als het controlelampje gedoofd is,
Vervolgens brandt het controlelampje continu, eerst rood en dan kan dit betekenen dat uw ethernetkaart is ingesteld op 100Base-T. Stel
groen. Dit kan enkele seconden duren. De overige lampjes kunnen uw ethernetkaart in dat geval in op 10Base-T.

groen knipperen.

modem

Computer

=]

adapter

@

A

®

Afbeelding 14: Mxstream-ethernet-modem aansluiten op de computer.
Afbeelding 13: Mxstream-ethernet-modem aansluiten op elektriciteitsnet.

22 23



Windows instellen:
Windows 95 en Windows 98

Als u over het besturingsprogramma Windows 95 beschikt,

moet u wellicht eerst de externe toegang (zie paragraaf 6.1) en het
TCP/IP-protocol (zie paragraaf 6.3) installeren. Vervolgens moet u het
TCP/IP-protocol instellen (zie paragraaf 6.4) en een nieuwe verbinding
aanmaken en instellen (zie paragraaf 6.5 en paragraaf 6.6).

Als u over het besturingsprogramma Windows 98 beschikt, moet u
wellicht eerst het virtueel particulier netwerk (zie paragraaf 6.2) en het
TCP/IP-protocol (zie paragraaf 6.3) installeren. Vervolgens moet u het
TCP/IP-protocol instellen (zie paragraaf 6.4) en een nieuwe verbinding
aanmaken en instellen (zie paragraaf 6.5 en paragraaf 6.6).

6.1 Windows 95: externe toegang installeren

Als u gebruikmaakt van het besturingsprogramma Windows 95, is het
mogelijk dat de externe toegang-functie van Windows nog niet is
geinstalleerd.

Controleren of externe toegang is geinstalleerd

1 Dubbelklik op het bureaublad van uw computer op Deze computer
(in de Engelse Windowsversie My Computer).

» U komt in het scherm Deze computer.

2 Controleer of in het scherm Deze computer de map Externe
toegang staat (Engels: Dial-Up Networking). Als dit het geval is,
kunt u verdergaan met paragraaf 6.3. Als dit niet het geval is,
moet u externe toegang installeren (zie de volgende pagina).

24

Externe toegang installeren

1 Plaats de meegeleverde Mxstream cd-rom met software
van KPN Telecom in het cd-romstation van uw computer.

2 Klik linksonder op het beeldscherm op Start.

3 Ga naar Uitvoeren (Engels: Run).

» U komt in het scherm Uitvoeren (zie afbeelding 15).

Geef de naam wan een programma, map, document of
Internet-bron en vervolgens wardt deze in wWindows
geopend.

Openenc {0 \nindawsiwinISAMSDUN1 3 EXE =]

Ok I Annuleren Bladeren... |

Afbeelding 15: Scherm Uitvoeren.

4 Typin het tekstvak achter Openen de aanduiding van
uw cd-romstation, bijvoorbeeld D:\ gevolgd door de tekst
Windows\Wing5\msduni3.exe (zie afbeelding 15).

5 Klik op OK.

» U komt in het scherm Microsoft Dial-Up Networking 1.3.

6 Volg de instructies in het beeldscherm. Als u de externe toegang hebt
geinstalleerd, kunt u verdergaan met paragraaf 6.3.

6.2 Windows 98: virtueel particulier netwerk installeren

Als u gebruik maakt van het besturingsprogramma Windows 98, is het
mogelijk dat de Windows-functie Virtueel particulier netwerk nog niet
is geinstalleerd. Hieronder staat beschreven hoe u kunt controleren of
deze functie geinstalleerd is en hoe u de functie alsnog kunt installeren.
1 Klik linksonder in het beeldscherm op Start.
2 Ga naar Instellingen (in de Engelse Windowsversie: Settings),
Configuratiescherm (Engels: Control Panel).
» U komt in het configuratiescherm.
3 Dubbelklik op Software.
» U komt in het scherm Eigenschappen voor Software.
4 Klik op het tabblad Windows Setup
(zie afbeelding 16 op de volgende pagina).
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Eigenschappen voor Software
Installeren en verwideren  Windaws Setup | Elpstaltdlskellal

Als w een onderdeel wilt toevosgen of verwijderen, schakelt u het
selectiewakje naast dat onderdesl respectievelik in of uit.
Onderdelen met een grijs vinkje worden gedesltelik geinstalleerd
Als uwilt zien waaruit een onderdes| bestaat, klikt u Details.

Onderdelen:
| Adreshoek. 15MB =

Bureau-accessoires 11.8MBE

[ &5 Bureaublad-thema's 0,0MB

& Communicatie

@ Intemetwerksel 0zMe |
Geinstalleerde onderdelen: 29.4 MB
Benadigde schijfruimte; 0,0ME
Beschikbare schijfruimte: 1709.4 MB

Beschrijving

Bevat bureau-accessoires die de communicatie met andere
computers en on line sustemen mogelik maken,

3 van 3 anderdelen geselecteerd Detail..
Diskette...
0¢ || Aneien || Toopen |

Afbeelding 16: Scherm Eigenschappen voor Software.

5 Klik in het venster op Communicatie (zie afbeelding 16).

6 Klik op Details....

» U komt in het scherm Communicatie (zie afbeelding 17).

Communicatie

Az u een onderdeel wilt toevoegen of verwideren, schakelt u het
selectievakje naast dat onderdeel in of uit. Onderdelen met een
giijz winkje worden gedeeltelif geinstalleerd. Klik op Details om de
te installeren onderdelen weer te geven.

Onderdelen:

(] % HyperT erminal 00mMe ;I
] &% Microsoft Chat 2.5 00ME

Gl Meth eeting 45 ME

0.2 MB

&y Telefoorkiezer

Geinstalleerde onderdelen 294 MB

Benodigde schifruimte: 0.0ME

Beschikbare schijfruimte: 1709,3 MB
Beschrijving

Geeft een beveiigde verbinding met andere particulisre
netwerken via een openbaar netwerk zoals het Intemet.

[Jetals |
Annuleren |

Afbeelding 17: Scherm Communicatie.
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7 Controleer of in dit scherm véér Virtueel particulier netwerk

(Engels: Virtual Private Network) het teken v staat (zie afbeelding

17 op de vorige pagina). Als dat het geval is, is Virtueel

particulier netwerk al geinstalleerd en kunt u verdergaan

met paragraaf 6.3. Als Virtueel particulier netwerk nog niet

is geinstalleerd, moet u verdergaan met de volgende stap.

Klik op het keuzevakje vooér Virtueel particulier netwerk.

In het keuzevakje verschijnt het teken v.

Klik op OK.

U keert terug in het scherm Eigenschappen voor Software

(zie afbeelding 16 op de vorige pagina).

10 Klik nogmaals op OK.

» U komt in een scherm waarin u gevraagd wordt om de schijf
van Windows in het station te plaatsen (zie afbeelding 18).
Dit is dus niet de meegeleverde Mxstream cd-rom!

y©oye®

Plaats de schijf

e Flaats de schiff met label ‘Windows 98 Tweede Editie-cd-rom en klik ap OF.

Afbeelding 18: Scherm Plaats de schijf.

11 Plaats de cd-rom van Windows in het cd-romstation en klik op OK.

» U komt in een scherm waarin u gevraagd wordt om de computer
opnieuw op te starten.

12 Klik op Ja.

» Uw computer wordt opnieuw opgestart. De functie Virtueel
particulier netwerk is geinstalleerd.

13 Ga verder met de volgende paragraaf.

6.3 Windows 95 en Windows 98:
TCP/IP-protocol installeren

Internet maakt gebruik van het TCP/IP-protocol, een bepaalde manier
om computers met elkaar te verbinden. Om via Mxstream gebruik te
maken van Internet, moet u ook op uw computer het TCP/IP-protocol
installeren. In de meeste gevallen is dit al gebeurd tijdens het installeren
van Windows. Hieronder staat beschreven hoe u kunt controleren of het
TCP/IP-protocol is geinstalleerd en hoe u het protocol kunt installeren.
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1 Klik linksonder in het beeldscherm op Start.

2 Ga naar Instellingen (Engels: Settings), Configuratiescherm
(Engels: Control Panel).

» U komt in het configuratiescherm.

3 Dubbelklik op Netwerk.

» U komt in het scherm Netwerk (zie afbeelding 19).

Netwerk. 7] %]
Contiguratie | |eriiicate |
De volgends i geit
%) Microsolt Family zanmelden

Exteme-tosgangsadapter
TCRAP

Primsie netwerkasnmeldng

|Mictosoit Fanily asnmeiden =

Bestanden en printers delen..

oK Annusren

Afbeelding 19: Scherm Netwerk

4 Controleer of in dit scherm het netwerkprotocol TCP/IP van de ether-
netkaart is geinstalleerd (zie afbeelding 19). Dit is niet hetzelfde als het
netwerkprotocol TCP/IP! In afbeelding 19 is het netwerkprotocol
TCP/IP van de ethernetkaart nog niet geinstalleerd! Als het protocol
alis geinstalleerd, kunt u verdergaan met paragraaf 6.4. Als het pro-
tocol nog niet is geinstalleerd, kunt u verdergaan met
de volgende stap.

5 Klik op Toevoegen (Engels: Add).

» U komt in het scherm Type netwerkonderdeel selecteren
(zie afbeelding 20).

Type netwerkonderdeel selecteren [7] ]

Kilk op het type netwerkonderdeel det u wilt installeer:

|8 Chent Toevoegen...
4 day
Slaiid Annuleren

Semvice

| Een protocol is de wiize wasrop computers met elkaar
communiceren. Computers mosten hetelide protacal
gebiuiken om te kunnen communiceren.

Afbeelding 20: Type netwerkonderdeel selecteren.
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6 Klik op Protocol.
7 Klik op Toevoegen.

» U komt in het scherm Netwerkprotocol selecteren (zie afbeelding 21).

Netwerkprotocol selecteren [x]

=~ Kik op het netwerkprotocol dat u wiltinstalleren en klik vewdgem opOK.
% Als uover een installatiediskette voor dit protocol beschikt, ikt u
Diskette.

~ IPX/SPX-compatibel protocol Al
¥~ Microsoft 32-bits DLC

Microsoft DLC

Afbeelding 21: Netwerkprotocol selecteren.

8 Selecteer in de linkerkolom Microsoft.

9 Selecteer in de rechterkolom TCP/IP.

10 Klik op OK.

» U komt in het scherm Netwerk. Op het tabblad Configuratie zijn
aan de netwerkonderdelen 2 netwerkprotocollen toegevoegd:
één met de naam van uw ethernetkaart en één voor de externe
toegang (Engels: Dial Up) (zie afbeelding 22).

Netwerk.

Configuiatie | dentficatie | Toegangsbehesr |

D volgends nelwarkonderdelen zin geinstallesrd

ﬁSEom Fast EtherLink xL 10/100Mb Tix Ethemet NIC [3E9;|

B8} E wteme-toegangsadapter

B8 Microsoft Vitual Private Networking-adapter

[~ HDISWAN > Microsoft Virtual Private Networking-adapter
»

[4 TCP/IP - 3Com Fast EtherLink 3L 10/100Mb TX Etheme »
«

B

dezen | E\genschappenl

Biimaite netverkaznmekding

[Cliert voor Microsalt netwerken =l
Bestanden en printers delen
Beschrijving
oK Arnuleren

Afbeelding 22: Scherm Netwerk met toegevoegd netwerkprotocol
van de ethernetkaart.

11 Ga verder met de volgende paragraaf.
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6.4 Windows 95 en Windows 98:
TCP/1P-protocol instellen

» U bevindt zich in het scherm Netwerk (zie afbeelding 22 op de
vorige pagina). Als dit niet het geval is, kunt u linksonder in het scherm
op Start klikken, vervolgens naar Instellingen en Configuratiescherm
gaan en in het configuratiescherm dubbelklikken op Netwerk.

1 Dubbelklik in het tekstvak van de netwerkonderdelen op het TCP/IP-
protocol waarachter de naam van uw ethernetkaart vermeld staat.
Kies niet het TCP/IP-protocol voor de externe toegangsadapter!

» U komt in het scherm TCP/IP (zie afbeelding 23).

O 2]
Bindingen | Geavancemd | Ne®IDS |

DNS-configwatie | Gateway | WINS-configuiatie  IP-adres

Een |P-adres kan automatisch worden toegewezen aan deze
computer. Als uw netwerk dit niet automatisch doet, kunt u de
systeembeheerder om een adres viagen en dit adres in de
ruimte hieronder typen.

€ Autematisch een |P-adres verkrigen
@ Een IP-aches opgever:

1P-adres: 0.0 .0 .150

S 255.255.255. 0

Armderen |

Afbeelding 23: TCP/IP-protocol instellen.

Klik op Een IP-adres opgeven.

Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 23.

Klik op het tabblad WINS-configuratie.

Klik op WINS-omzetting uitschakelen.

Klik op het tabblad DNS-configuratie.

Klik op DNS uitschakelen.

Klik op OK.

U keert terug naar het scherm Netwerk.

Klik op OK.

Het kan zijn dat u nu gevraagd wordt om de cd-rom van Windows in
het cd-romstation te plaatsen. Als de benodigde bestanden

voor deze instellingen reeds op uw pc aanwezig zijn, komt u direct in
een scherm waarin u wordt gevraagd om uw computer opnieuw op
te starten. Klik in dat geval op Ja en ga door met paragraaf 6.5.

VQOVOO\IOU'IAOON
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10 Plaats de cd-rom van Windows in het cd-romstation.

11 Klik op OK.

» U komt in het scherm Bezig met kopiéren van bestanden
(zie afbeelding 24).

Bezig met het kopieren ¥an bestanden... | %]
Fan bestand securd? dll opiwindows S8
Tweede Editie-cd-ram niet vinden.

Annuleren |
Plaats Windows: 98 Tweede E ditie-cd-rom in

het geselecteerde station en kil ap Ok,
Bestand overzlaan |
Dietailz, . |
Bestanden kopigren war; S

D: /IS =]

Afbeelding 24: Scherm Bezig met kopiéren van bestanden.

12 Typ in het tekstvak onder Bestanden kopiéren van: de aanduiding
van uw cd-romstation, bijvoorbeeld D:\ en vervolgens WIN95 of
WIN98, afthankelijk van uw besturingsprogramma (zie afbeelding 24).

13 Klik op OK.

» U komt in een scherm waarin u gevraagd wordt om de computer
opnieuw op te starten.

14 Klik op Ja.

» Uw computer wordt opnieuw opgestart. Het TCP/IP-protocol is inge-
steld.

15 Ga verder met de volgende paragraaf.
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6.5 Windows 95 en Windows 98:

nieuwe verbinding aanmaken

Bij het aanmaken van een nieuwe Internetverbinding moet u een paar
gegevens van uw Internet service provider invullen.

>
1

wynNy

\

Nieuwe verbinding maken <]

U hebt het TCP/IP-protocol ingesteld (zie paragraaf 6.4).

Dubbelklik op het bureaublad van uw computer op Deze computer
(Engels: My Computer).

U komt in het scherm Deze computer.

Dubbelklik op Externe toegang (Engels: Dial-Up Networking).

U komt in het scherm Externe toegang.

Dubbelklik op Nieuwe verbinding maken

(Engels: Make New Connection).

U komt in het eerste scherm van Nieuwe verbinding maken

(zie afbeelding 25).

Geef een naam op voor de computer die u belt
j. IMnslleam

Selectesr een apparaal:

w32 [Microsoft VPN Adapler |

o [ Volgendes | Annueren |

Afbeelding 25: Eerste scherm.

4

(o2}
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Typ in het bovenste tekstvak de naam die u aan de nieuwe
verbinding wilt geven, bijvoorbeeld Mxstream of de naam van uw
service provider.

Selecteer in het onderste tekstvak de driver Microsoft VPN adapter.

U kunt deze modem selecteren door op ¥ te klikken.

Klik op Volgende.

U komt in het tweede scherm (zie afbeelding 26 op de volgende
pagina).

Nieuwe verbinding maken 2 x|
j. Typ de naam of het adres van de VPN-server i

Hostnaam of IP-adres:

10.0.0.138 pcl

< Vorige IVa\gardu)I Annuleren I

Afbeelding 26: Tweede scherm.

7 Typ in het tekstvak het volgende IP-adres in: 10.0.0.138 pc1
‘pc’ moet in kleine letters worden getypt en tussen ‘138" en ‘pc1’
moet een spatie staan. Tussen ‘pc’ en ‘1" mag geen spatie staan.
8 Klik op Volgende.
» U komt in het derde scherm (zie afbeelding 27).

Hieuwe verbinding maken x|

U hebt een Externe-toegangsverbinding gemaakt met de
naam:

Istmadm

Kiik op VVoltoowen om de verbinding op te slaan in de map
Eateme Toegang.
Dubbelklik op het pictogram om een verbinding te maken.

Als u de verbinding later wit wizigen, klkt u op de
Eﬂh‘nﬁinn en kiest u Eigenschappen in het menu

< Yorige I Voltoowen I Annuleren I

Afbeelding 27: Derde scherm.

9 Kilik op Voltooien.

» U hebt een nieuwe verbinding aangemaakt: in het scherm Externe toe-
gang staat een nieuw pictogram. Voordat u deze verbinding kunt
gebruiken, moet u de verbinding instellen (zie volgende paragraaf).

6.6 Windows 95 en Windows 98: nieuwe verbinding
instellen

» Op uw computer ziet u het scherm Externe toegang.
Als u dit scherm niet ziet, kunt u het openen via Deze computer (Engels:
My Computer) op uw bureaublad.
1 Klik met de rechtermuisknop op het pictogram van de nieuwe
verbinding.
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2 Kilik in het rolmenu op Eigenschappen (Engels: Properties).
» U komt in een scherm met de naam van de nieuwe verbinding
(zie afbeelding 28). In dit voorbeeld is dat Mxstream.

3 Klik op het tabblad Algemeen (Engels: General) (zie afbeelding 28).

» In dit scherm ziet u de gegevens die u tot nu toe hebt ingevoerd.

Mxstream Bl S
Algemeen | Server Types | Sciipting | Muliink |
%% Mustream|
CVPN-saiver:

Hostnaam of IP-adres

1000138 pel

“ [Miciasalt VPN Adapter |

onfigureren
=

Afbeelding 28: Algemene instellingen.

4 Klik op het tabblad Servertypen.
5 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 29.

Algemeen Serverypen | Scripting | Muliink |

Type exteme-tosgangsserver
[PPP: Intemet, wi

Geavanceerde opties:
™ Aanmelden bij het netwerk
¥ Softwaregompressie inschakelen
I Gecodeerd wachtwoord vereisen
I™ Gegevenscodeiing vereisen
I Logboekbestand voor deze verbinding maken

I~ New®EUI
™ PSR conpatbell

* IPIP TCRAP instelingen...
(]

Afbeelding 29: Servertypen instellen.

6 Klik op TCP/IP-instellingen.
» U komt in een scherm TCP/IP-instellingen (zie afbeelding 30).
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TCP/IP-instellingen %]

& Door server tosgewezen [P-adres

£ Geef sen IP-adies op
Pradres: Oy ) RO

% Door server toegewezen naamserveradres
£ Geel

op
Frirare DS O, SR RO

Seoundare DN |00 0N R0 B0

Frimare SINE: (TR N

SecundaetyiNg: [RON 0N R0 B0

e

¥ Standaardgat

xterme netwetk gebuiken

T

Afbeelding 30: TCP/IP-instellingen.

7 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 30.

8 Klik op OK.

» U komt terug op het tabblad Servertypen.

9 Klik op OK.

» U komt terug in het scherm Externe toegang. De nieuwe verbinding
is ingesteld. Ga door met hoofdstuk 9.

Tip

Om later verbinding te maken met uw Service Provider (nu nog niet moge-
lijk), moet u dubbelklikken op het pictogram van de nieuwe verbinding in
externe toegang. Als u het pictogram op uw bureaublad plaatst, kunt u een
aantal stappen overslaan. U kunt het pictogram op uw bureaublad plaat-
sen door eerst met uw rechtermuisknop op het pictogram te klikken en ver-
volgens te klikken op Snelkoppeling maken (Engels: Create Shortcut).
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Windows instellen:
Windows ME

Als u over het besturingsprogramma Windows ME beschikt,

moet u wellicht eerst het virtueel particulier netwerk (zie paragraaf
7.1) en het TCP/IP-protocol (zie paragraaf 7.2) installeren. Vervolgens
moet u het TCP/IP-protocol instellen (zie paragraaf 7.3) en een nieuwe
verbinding aanmaken en instellen (zie paragraaf 7.4 en paragraaf 7.5).

7.1  Windows ME: virtueel particulier netwerk installeren
Als u gebruik maakt van het besturingsprogramma Windows ME, is het
mogelijk dat de Windows-functie Virtueel particulier netwerk nog niet is
geinstalleerd. Hieronder staat beschreven hoe u kunt controleren of

deze functie geinstalleerd is en hoe u de functie alsnog kunt installeren

1 Klik linksonder in het beeldscherm op Start.

2 Ga naar Instellingen (in de Engelse Windowsversie: Settings),
Configuratiescherm (Engels: Control Panel).

» U komt in het configuratiescherm.

3 Klik op Software.

» U komt in het scherm Eigenschappen voor Software.

4 Klik op het tabblad Windows Setup (zie afbeelding 31).

5 Klik in het venster op Communicatie (zie afbeelding 31).
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Eigenschappen vaor Saftware

Installeren en verwideren  Windows Setup | Dpslarld\skeltel
Als u een onderdeel wilt toevoegen of verwideren, schakelt u het
selectisvakie naast dat onderdeel respectisvelik in of uit
Onderdelen met een aiis vinkje worden gedeshelik geinstalleerd
Als uwilt zien wasruil een onderdesl bestaat, Kikt u Details
Onderdelen:
[ Adreshoek 15ME =
() Bureau-accessaiies 118 ME
] & Bureaubladthema's 0,0ME
&* Communicatic 5.3 ME
& Intemetwerkset 0.2ME |=|
Geinstallesrde anderdelen: 234 MB
Benodigde schifruints 0,0MB
Beschikhare schifruints 1703.4 W8

Eeschiijving

Bievat bureau-accessoiies die de communicatic met andere
compulers en on line systemen mogelik maken

3 van 3 onderdelen gesslectserd o
Diskelte.
0K || Annderen | | Tocoseen |

Afbeelding 31: Scherm Eigenschappen voor Software.

6 Klik op Details.
» U komt in het scherm Communicatie (zie afbeelding 32).

Afbeelding 32: Scherm Communicatie.
7 Controleer of in dit scherm voor Virtueel particulier netwerk

(Engels: Virtual Private Network) het teken v staat (zie afbeelding 32).
Als dat het geval is, is Virtueel particulier netwerk al geinstalleerd en
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kunt u verdergaan met paragraaf 7.2. Als Virtueel particulier netwerk

nog niet is geinstalleerd, moet u verdergaan met de volgende stap.

Klik op het keuzevakje voor Virtueel particulier netwerk.

In het keuzevakje verschijnt het teken v/

Klik op OK.

U keert terug in het scherm Eigenschappen voor Software

(zie afbeelding 31)

10 Klik nogmaals op OK.

» U komt in een scherm waarin u gevraagd wordt om de computer
opnieuw op te starten.

11 Klik op Ja.

» Uw computer wordt opnieuw opgestart. De functie Virtueel
particulier netwerk is geinstalleerd.

12 Ga verder met de volgende paragraaf.

y©oy®

7.2 Windows ME: TCP/IP-protocol installeren

Internet maakt gebruik van het TCP/IP-protocol, een bepaalde manier
om computers met elkaar te verbinden. Om via Mxstream gebruik te
maken van Internet, moet u ook op uw computer het TCP/IP-protocol
installeren. In de meeste gevallen is dit al gebeurd tijdens het
installeren van Windows. Hieronder staat beschreven hoe u kunt
controleren of het TCP/IP-protocol is geinstalleerd en hoe u het
protocol kunt installeren.

1 Klik op het bureaublad van uw computer met de rechtermuisknop
op het pictogram Mijn netwerklocaties. (Engels: My Network).

2 Klik in het rolmenu op Eigenschappen (Engels: Properties).

» U komt in het scherm Netwerk (zie afbeelding 33 op de
volgende pagina).
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Hetwerk (2] %]

Configuiatie | Identiicatie | Toegangsbenser |

De volgends netwerkanderdelen iin geinstalleerd

Clent voor Micrzsat-nemetken j
g

{18 3Cam Fast EtherLink L 10/100Mb T2 Ethermet NIC (3C:
55 E wteme-toegangsadapter

B8 Microsoft Vitual Private Metworking-adapter
[ WDISWiN > Microsoft Virtual Private Networking adap_la,\:l
“ 3

BT R

Piimaie netwerkaanmelding:

[ Cient voor Miciosalt-netmerken =

Eestandsn en printers delen

1~ Beschiiiving

ok Annuleren

Afbeelding 33: Scherm Netwerk.

4

U1

Controleer of in dit scherm het netwerkprotocol TCP/IP van de
ethernetkaart is geinstalleerd (zie afbeelding 33). Dit is niet hetzelfde
als het netwerkprotocol TCP/IP! In afbeelding 33 is het netwerk
protocol TCP/IP van de ethernetkaart nog niet geinstalleerd! Als het
protocol al is geinstalleerd, kunt u verdergaan met paragraaf 7.3.
Als het protocol nog niet is geinstalleerd, kunt u verdergaan met de
volgende stap.

Klik op Toevoegen (Engels: Add).

» U komt in het scherm Type netwerkonderdeel selecteren

(zie afbeelding 34).

Type netwerkonderdeel selecteren : 2%

Toevosgen
Annuleren

Een piotocol is ds wize waarop computers met slkaar
commuriceren. Computers moeten hetzelfde protocol
gebitiken om te kunnen communiceren.

Afbeelding 34: Type netwerkonderdeel selecteren

6
7

Klik op Protocol.
Klik op Toevoegen.

» U komt in het scherm Netwerkprotocol selecteren

(zie afbeelding 35 op de volgende pagina).
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Netwerkprotacol selecteren i x|

Klik op het netwerkprotocol dat u wilt installeren en klik vervolgens op OF,
¥ Als u over een installatiediskette voor dit protocal beschikt, kikt u op
Diskette.

Eabrikanten, Netwerkprotocollen:

ATM Call Manager

ATM LAN-emulatieclient

P /SP-compatibel protocol
NetBEUI

PPP wia ATM (protocol]

Diskette
Wi

Afbeelding 35: Netwerkprotocol selecteren

8 Selecteer in de linkerkolom Microsoft.

9 Selecteer in de rechterkolom TCP/IP.

10 Klik op OK.

» U komt in het scherm Netwerk. Op het tabblad Configuratie is aan
de netwerkonderdelen 1 netwerkprotocol toegevoegd: één met de
naam van uw ethernetkaart. (zie afbeelding 36).

Metwerk 2| x|

Configuratiz: | \denl\ficalial Tuegangsbahaarl

D& volgende netwerkonderdelen zin geinstaleerd:

3Com Fast EtherLink XL 10/100kb T Ethemet MIC [3ES;I
Externe-toegangsadapter
Microsoft Virtual Private Metworking-adapter
~MDISWAMN 3 Miciosoft Witual Private Metwarking-adapte:
TCPAP -» 3Com Fast EtherLink %L 10/100Mb T Etherne +
| | »

|;""iaévuegen. || Yerideren I Eierschisppen |

Primaire netwerk aanmelding:
IEIient woor Microsoft-netwerken j

Bestanden en printers delen... |

Beschrijving

Ok | Arruleren

Afbeelding 36: Scherm Netwerk met toegevoegd netwerkprotocol van de

ethernetkaart.
11 Ga verder met de volgende paragraaf.
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3 Windows ME: TCP/IP-protocol instellen

U bevindt zich in het scherm Netwerk (zie afbeelding 33). Als dit niet
het geval is, klikt u op het bureaublad van uw computer met de
rechtermuisknop op het pictogram Mijn netwerklocaties. (Engels:
My Network). Klik vervolgens in het rolmenu op Eigenschappen
(Engels: Properties).

Dubbelklik in het tekstvak van de netwerkonderdelen op het
TCP/IP-protocol waarachter de naam van uw ethernetkaart vermeld
staat. Kies niet het TCP/IP-protocol voor de externe toegangsadapter!
U komt in het scherm TCP/IP (zie afbeelding 37).

Zlx|

Bindingen I Geavanceerd I MetBIOS |
DNS-configuratie | Gateway I WINS-configuratis  [P-adres

Een IP-ades kan automatizch worden toegewezen aan deze
computer, Alz uw netwerk dit niet automatizch doet, kunt u de
syzteembehesrder om een adres vragen en dit adies in de
ruimte higronder typen,

" Automatisch s |Padres verkiijgen
% Een |P-adres opgeven

1P-adres: 10 . 0 . O 150

Subnetmaskor

¥ “erhinding met netwerkmedia detecteren

Annuleren |

Afbeelding 37: TCP/IP-protocol instellen.

kDVOO\ImU'I-bUJN

Klik op Een IP-adres opgeven.

Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 37.
Klik op het tabblad WINS-configuratie.

Klik op WINS-omzetting uitschakelen.

Klik op het tabblad DNS-configuratie.

Klik op DNS uitschakelen.

Klik op OK.

U keert terug naar het scherm Netwerk.

Klik op OK.
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» Het kan zijn dat u nu gevraagd wordt om de cd-rom van Windows in

het cd-romstation te plaatsen. Als de benodigde bestanden voor

deze instellingen reeds op uw pc aanwezig zijn, komt u direct in een

scherm waarin u wordt gevraagd om uw computer opnieuw op te
starten. Klik in dat geval op Ja en ga door met paragraaf 7.4.

10 Plaats de cd-rom van Windows in het cd-romstation.

11 Klik op OK.

» U komt in het scherm Bezig met kopié€ren van bestanden.

12 Typ in het tekstvak onder Bestanden kopiéren van: de aanduiding
van uw cd-romstation, bijvoorbeeld D:\ en vervolgens Wingx

13 Klik op OK.

» U komt in een scherm waarin u gevraagd wordt om de computer
opnieuw op te starten.

14 Klik op Ja.

» Uw computer wordt opnieuw opgestart. Het TCP/IP-protocol is
ingesteld.

15 Ga verder met de volgende paragraaf.

7.4 Windows ME: nieuwe verbinding aanmaken

Bij het aanmaken van een nieuwe Internetverbinding moet u een paar

gegevens van uw Internet service provider invullen.

» U hebt het TCP/IP-protocol ingesteld (zie paragraaf 7.3).

1 Ga naar Start, Instellingen (in de Engelse Windowsversie: Settings),
Inbelnetwerk (Engels: Dial-Up Networking).

» U komt in het scherm Inbelnetwerk.

2 Dubbelklik op Nieuwe verbinding maken (Engels: Make New
Connection).

» U komt in het eerste scherm van Nieuwe verbinding maken
(zie afbeelding 38 op de volgende pagina).
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Nieuwe verbinding maken e ﬂ

Gieef een naam op voor de computer die u belt

Istlream

Selecteer een apparaat:
E@ IM\cmstl WPM-adapter j
LCaonfigureren

< Worige I Volgende > I Annuleren |

Afbeelding 38: Eerste scherm Nieuwe verbinding maken.

4

5

Typ in het bovenste tekstvak de naam die u aan de nieuwe
verbinding wilt geven, bijvoorbeeld Mxstream of de naam van uw
service provider.

Selecteer in het onderste tekstvak de driver Microsoft VPN adapter.
U kunt deze modem selecteren door op ¥ te klikken.

Klik op Volgende.

» U komt in het tweede scherm (zie afbeelding 39).

Nieuwe veibinding maken g ; ﬁ

Typ de naam of het adres van de WPN-server in:

Hostriaam of IP-adres:
[10.0.0138 pel

L

< Vorige IVo\genb) I Annuleren I

Afbeelding 39: Tweede scherm.

6

7

Typ in het tekstvak het volgende IP-adres in: 10.0.0.138 pc1 ‘pc’
moet in kleine letters worden getypt en tussen ‘138’ en ‘pc1’ moet
een spatie staan. Tussen ‘pc’ en ‘1’ mag geen spatie staan.

Klik op Volgende.

» U komt in het derde scherm (zie afbeelding 40).
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2

Nieuwe verbinding maken z x|

Algemesn | Netwerk. | Beveiiging | Kiezen |

U hebt een Inbelnetwerk-verbinding gemaakt met de

naam: 5
BE,  Mstrean|
Istlream Lo
— WPN-server:
Klik. op Yoltooien om de verbinding op te slaan in de map Heostraam of IP-adres:
Inbelnetwerk I-IU 0.0.138 pel

Dubbelklk op het pictogram om een verbinding te maken.

Alz u de verbinding later wilt wijzigen, klkt u op de
verbinding en kiest u Eigenschappen inhet menu
Bestand.

—Werbinden via:
% [Microsoft vPN-adapter |
Cerfigureren
< Vonge I Woltooien I Annleren
T

Afbeelding 40: Derde scherm.

Afbeelding 41: Algemene instellingen.
8 Klik op Voltooien.
» U hebt een nieuwe verbinding aangemaakt: in het scherm 4 Klik op het tabblad Netwerk
Inbelnetwerk staat een nieuw pictogram. Voordat u deze verbinding

kunt gebruiken, moet u de verbinding instellen (zie volgende e T A
paragraaf). S
[PPP: Intemet, windows 2000/NT, windows ME =l
- Geavanceerde oplies:
7.5 Windows ME: nieuwe verbinding instellen L v
» Op uw computer ziet u het scherm Inbelnetwerk. Als u dit scherm B o
niet ziet, kunt u het openen via Start, Instellingen (in de Engelse I [P/SPcompatiel
Windowsversie: Settings), Inbelnetwerk (Engels: Dial-Up e et |
Networking).
1 Klik met de rechtermuisknop op het pictogram van de nieuwe
verbinding. e
2 Klik in het rolmenu op Eigenschappen (Engels: Properties).
» U komt in een scherm met de naam van de nieuwe verbinding Afbeelding 42: Netwerk instellen.
(zie afbeelding 41). In dit voorbeeld is dat Mxstream.
3 Klik op het tabblad Algemeen (Engels: General) (zie afbeelding 41). 5 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 42.
» In dit scherm ziet u de gegevens die u tot nu toe hebt ingevoerd. 6 Klik op TCP/IP-instellingen.

» U komt in een scherm TCP/IP-instellingen (zie afbeelding 43 op de
volgende pagina).
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5 Door gerver toegewezen IP-adies tlgemeen | Netwark | Beveliging  Kiezen
" Geef een IP-adres op ) )
1 De standaardverbinding voor het Intermet instellen ——
IFactes: % Moot een verbinding kiszen
 Kiszen sl en geen netwerkverbinding is:
& Door sgrver toegewezen naamserveradies T e e e
" Geefn digssen op
Primaite DG ~ Instelingen woor opnieuw kiezen
o m Eogingen tot werbindan: | 102 kear
e ‘wacht 5_% geconden tugzen pogingen
o m I erbinding verbreken wanneer deze riet meer nodig is
¥ Standaardgateway op ket eglar;we netwerk gebruiken
Annuleren
Annuleren
Afbeelding 43: TCP/IP-instellingen.
Afbeelding 45: Kiezen instellen.
7 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 43.
8 Klik op OK. 12 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 45.
» U komt terug op het tabblad Netwerk. 13 Klik op OK.
9 Klik op het tabblad Beveiliging. » U komt terug in het scherm Inbelnetwerk. De nieuwe verbinding is

ingesteld. Ga door met hoofdstuk 9.

Mxstream

A\gemeenl Netwerk  Beveliging IK\ezenI np
[ Om later verbinding te maken met uw Service Provider (nu nog niet moge-
ebrukersnaam: . o . . . . .
o lijk), moet u dubbelklikken op het pictogram van de nieuwe verbinding in
Wachtwoord: o .
N [ inbelnetwerk. Als u het pictogram op uw bureaublad plaatst, kunt u een
- aantal stappen overslaan. U kunt het pictogram op uw bureaublad plaat-

™| Autometizeh esn verbinding maker

sen door eerst met uw rechtermuisknop op het pictogram te klikken en ver-
volgens te klikken op Snelkoppeling maken (Engels: Create Shortcut).

- Geavanceerde beveligingsopties:
[ Aanmelden bi het netwerk

™ Gecodeerd wachtwoord versisen

Annuleren

Afbeelding 44: Beveiliging instellen.

10 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 44.
11 Klik op het tabblad Kiezen.
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‘ Windows instellen: Windows 2000

Als u over het besturingsprogramma Windows 2000 beschikt,
dient u eerst het TPC/IP-protocol (paragraaf 8.1) in te stellen.
Vervolgens moet u een nieuwe verbinding aanmaken en instellen
(zie paragraaf 8.2).

8.1 Windows 2000: TCP/IP-protocol instellen

Internet maakt gebruik van het TCP/IP-protocol, een bepaalde manier
om computers met elkaar te verbinden. Om via Mxstream gebruik te
maken van Internet, moet u ook op uw computer het TCP/IP-protocol
installeren. In de meeste gevallen is dit al gebeurd tijdens het instal-
leren van Windows. Hieronder staat beschreven hoe u kunt controleren
of het TCP/IP-protocol is geinstalleerd en hoe u het protocol kunt instal-
leren.

1 Ga naar Start, Instellingen (in de Engelse Windowsversie: Settings),
Configuratiescherm (Engels: Control Panel).

» U komt in het configuratiescherm.

2 Dubbelklik op Netwerk- en inbelverbindingen (Engels: Network and
Dial-up Connections).

» U komt in het scherm Netwerk- en inbelverbindingen
(zie afbeelding 46).

Neune
Netwerk- en vetbidng  LAtk-verbindi
inbelverbindingen msken

Voor et openen van sen
verbinding, Kikt u op het pictogram.

Afbeelding 46: Netwerk- en inbelverbindingen.
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3 Klik met de rechtermuisknop op LAN-verbinding.

4 Klik in het rolmenu op Eigenschappen (Engels: Properties).

» U komt in het scherm Eigenschappen voor LAN-verbinding
(zie afbeelding 47).

Eigenschappen voor LAN-verbinding |
Algemeen |

Werbinding maken via

| BB Realtek RTLB139(A) PLI Fast Ethemet Adapter

Configureren

Geselecteerds onderdelen warden door deze verbinding gebikt
Client voor Microsoft-netwerken

B B estands- en printerdeling voor Micrasoftnetwerken
ntemet-pratocol [T CP/IP)

Irstalren.. | vewieren | [ Eigensohappen |

Transmission Control ProtocolAntemet Protocol. Het
standaardWAN-protocol dat communicatie biedt tussen
werschillende verbanden netwerken,

I™ Pictogram op de taakbalk weergeven gedurends de verbinding

0K Annuleren

Afbeelding 47: Eigenschappen voor LAN-verbinding.

5 Klik in het tekstvak onder Geselecteerde onderdelen worden voor
deze verbinding gebruikt: op Internet-protocol (TCP/IP).

6 Klik op Eigenschappen.

» U komt in het scherm Eigenschappen voor Internet-protocol
(TCP/IP) (zie afbeelding 48).

Eigenschappen voor Internet-protocol (TCP/IP)

Algemeen
IP-instelingen kunnen automatisch worden toegewezen als het netwerk

deze mogeikheid ondersteurt. &ls dit nict het geval s, dient u de
netweikbeheerder naar de geschikie [Pinstelingsn te viagen

 Automaticch een IP-adies verkiijgen

[ Het volaende IP-adies gebriken:

1P-ades: W00 1%
Subnetmask 255 255 285 0 |
Standaardgateway: ]
€ DNS-serveradres automatisct verkrigen

(% De volgends DN gebiken:
Voorkeurs DNS server -
Alteratizve DNS-seiver I

Geavanceerd.
]

Afbeelding 48: Eigenschappen voor Internet-protocol (TCP/IP).

7 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 48.



8 Klik op OK.
» U keert terug naar het scherm Eigenschappen voor LAN-verbinding.
9 Klik op OK.
» U keert terug naar het scherm Netwerk- en inbelverbindingen.
Het TCP/IP-protocol is ingesteld.
10 Ga verder met de volgende paragraaf.

8.2 Windows 2000: nieuwe verbinding aanmaken
en instellen

Bij het aanmaken van een nieuwe Internetverbinding moet u een paar

gegevens van uw Internet service provider invullen.

» U bevindt zich in het scherm Netwerk- en inbelverbindingen
(zie afbeelding 46 op pagina 48). Als dit niet het geval is, kunt u
linksonder in het scherm op Start klikken, vervolgens naar
Instellingen en Configuratiescherm gaan en in het configuratie-
scherm dubbelklikken op Netwerk- en inbelverbindingen.

1 Dubbelklik op het pictogram Nieuwe verbinding maken
(Engels: Make New Connection).

» U komt in het scherm Locatiegegevens (zie afbeelding 49).

Het telefoonsystesm op deze locatie gebiuikt:
@ Toorkeuze Puskeuze

e

Afbeelding 49: Locatiegegevens.

2 In dit scherm hoeft u niets in te vullen. Als u niets invult, kunt u
echter niet doorgaan naar het volgende scherm. Om die reden is het
verstandig om in het tekstvak onder Wat is het netnummer... iets
neutraals in te voeren, bijvoorbeeld een spatie. Het maakt ook niet
uit of Toonkiezen danwel Pulskiezen is geselecteerd.

3 Controleer of het juiste land is geselecteerd.

4 Klik op OK.

» U komt in het scherm Telefoon- en modemopties (zie afbeelding 50).

50

Telefoon- en modemopties 2=l

Kissregels |

B et s
¥ iceigegeven. Selectee de locatie wast u vandaan belt

Locaties:

Locatie Metrummer
20

O X

Mievwr. Bewerken. Yermideren

0K | ewnderen | Toepassen |

Afbeelding 50: Telefoon- en modemopties.

5 Klik op OK.
» U komt in het eerste scherm Wizard Netwerkverbinding
(zie afbeelding 51).

Wizard Netwerkverbinding
De wizard Netwerkverbinding

Met deze wizard kunt u een verbinding maken met andere
computers en hetwerken, via het inschakelen van
tospassingen zoaks email, browsen, bestandsdeling en
afdukken

Klik op olgende om door t= gaan.

< Yorige I::W\gendw I Annuleren

Afbeelding 51: Eerste scherm van de Wizard Netwerkverbinding.
6 Klik op Volgende.

» U komtin het tweede scherm Wizard Netwerkverbinding
(zie afbeelding 52).
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Type netwerkverbinding
U kunt het type netwerkverbinding kiezen dat u wik maken, gebaseerd op de
netwerk configuratie en netwerkyvereisten.

Afbeelding 52: Tweede scherm van de Wizard Netwerkverbinding.

7 Klik op het selectierondje voo6r Verbinding maken met een
particulier netwerk via het Internet (zie afbeelding 52).

8 Klik op Volgende.

» U komt in het derde scherm Wizard Netwerkverbinding
(zie afbeelding 53).

wizard Netwerkverbinding

Doeladres
‘Wwat is de naam of het adres van het doel?

1000138 pet

Afbeelding 53: Derde scherm van de Wizard Netwerkverbinding.

9 Typ in het tekstvak onder Hostnaam of IP-adres het volgende IP-
adres in: 10.0.0.138 pc1 ‘pc’ moet in kleine letters worden getypt en
tussen ‘138’ en ‘pcl’ moet een spatie staan. Tussen ‘pc’ en ‘1’ mag
geen spatie staan (zie afbeelding 53).

10 Klik op Volgende.

» U komt in het vierde scherm Wizard Netwerkverbinding
(zie afbeelding 54).
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ing
ing beschikbaar maken voor alle gebrikers, of aleen

Afbeelding 54: Vierde scherm van de Wizard Netwerkverbinding.

11 Klik op het selectierondje véér Alleen voor mijzelf
(zie afbeelding 54).

12 Klik op Volgende.

» U komt in het vijfde scherm Wizard Netwerkverbinding
(zie afbeelding 55).

Bezig met het voltooien van de
wizard Netwerkverbinding

feze verbinding wik gebniken

erbinding wil maken en in de
ertindingen i opslsan.

Afbeelding 55: Vijfde scherm van de Wizard Netwerkverbinding.

13 Typ in het tekstvak voor de naam van de verbinding Mxstream of de
naam van uw service provider (zie afbeelding 55).

14 Klik op Snelkoppeling aan het bureaublad toevoegen.

» In het keuzevakje verschijnt het teken v'.

15 Klik op Voltooien.

» U komt in het scherm Verbinding maken met Mxstream
(zie afbeelding 56).
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[verbinding maken met Mxstream 20

Gebiukersnaam |

Wachtwoord: |

I~ \eéachtwoord gpslaan

Vebindng maken | Anmuieren | Eigenschappen

tel |

Afbeelding 56: Scherm Verbinding maken met Mxstream
16 Klik op Eigenschappen.
» U komt in het scherm Mxstream (zie afbeelding 57).

Mustream 21|

Algemesn | Opties | Beveiicing | Metwerk | Delen

Hostnaam of IP-adres van doel [b.v. microsoft, com of 123.45.6.78)

| [SETS]

Eerste q

Windaws kan esrst verbinding maken via het openbare
netweik, z0als hel Intemet, voordat werd: geprobeerd om
deze virtuele verbinding ol stand te brengen

= Eerst een andere verbinding kizzerm

I e

17 ictogram op ds taakbalk weergeven gedurends ds verbinding

P

Afbeelding 57: Scherm Mxstream, tabblad Algemeen.

17 Klik op tabblad Algemeen (zie afbeelding 57).

18 Controleer de gegevens op het tabblad. De correcte instellingen
staan in afbeelding 57.

19 Klik op het tabblad Beveiliging (zie afbeelding 58).
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sstean x|

slgemeen | Opties Beveliging | Wewerk | Delen |

" Nomaal (aanbevolen instelingen)
Wi idertieit als volgt validerer:

I Automatisch i Windows-ssrmeldingsriazm en
wachtywoord gebiilsen (en domein indien nocig)

I™ | Gegevenseadering vereist (anders verbinding
verbieken]

& Geavanceerd [aangepaste instelingen)

Het gebrik van deze insielingen versist | p o
kennis van beveligingsprotocalen

Annuleren

Afbeelding 58: Scherm Mxstream, tabblad Beveiliging.

20 Neem de instellingen over uit afbeelding 58.

21 Klik op Instellingen.

» U komt in het scherm Geavanceerde beveiligingsinstellingen
(zie afbeelding 59).

Geavanceerde beveiligingsinstellingen 2l

Gegevenscodering:

[ Geen codeing toegestaan (server verbreekt verbinding als deze codeing verei: 7]

€ Extensible Authenlication Protocol [EAP) gsbruiken
Einenschappen

(O B ey
¥ Niet-gscodesid wachtioord [PAP)
I Shiva Password Authentication Protocol [SPAR)
IV Challenge Handshake Autherticalion Prolasal (CHAF)
I~ Miciosoft CHAF [MS-CHAF)
I Ouidere hi5-CHEP s taestasn o Windaws 85 servers
I~ Miciosoft CHAP Versie 2 [MS-CHAFYZ)

I™ /oor op ME-EHAP gebasserde protossllen automatish i
Windows-aanmeldingsnaam en wachtmoord gebitiken (en domei

indien nodi]
e

Afbeelding 59: Scherm Geavanceerde beveiligingsinstellingen.

22 Controleer de gegevens op het tabblad.
De correcte instellingen staan in afbeelding 59.

23 Klik op OK. U keert terug in het scherm Beveiliging
(zie afbeelding 58).

24 Klik op het tabblad Netwerk.

» U komt in het scherm Netwerk (zie afbeelding 60).
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Algemeen | Opties | Beveiiging  Metwerk | Delen |

Type VPH-server dat wordt gebeld
[Paintto-Paint Tunneling Pratocal (PPTF) K|

Instelingen

Geselecteerds onderdelen warden door deze verbinding gebiukt:
@5 Intemet-pratacel (TCR/IP)

1,5} Bestands- en oot M

L1 =1 Client voor Microsaft-netwerken

Installeren, Verniideren Eigenschappen

Anruleren

Afbeelding 60: Scherm Mxstream, tabblad Netwerk.

25 Selecteer in het tekstvak onder Type VPN-server dat wordt gebeld:

Point-to-Point Tunneling Protocol (PPTP) (zie afbeelding 60).

26 Klik op OK.

» U keert terug naar het scherm Verbinding maken met Mxstream.

27 Klik op Annuleren.

» U keert terug naar het scherm Netwerk- en inbelverbindingen.
De nieuwe verbinding is aangemaakt en ingesteld.

28 Ga verder met hoofdstuk 9.
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Mxstream-ethernet-modem

instellen voor Windows

Als de Mxstream-splitter en de Mxstream-ethernet-modem zijn
aangesloten door een monteur, is de Mxstream-ethernet-modem
al ingesteld voor Windows. U kunt dan direct verdergaan met
hoofdstuk 11.

Voordat u de Mxstream-ethernet-modem kunt gebruiken, moet u de
modem instellen. Voor het besturingsprogramma Windows gaat dit vrij-
wel automatisch. Het instellen van de Mxstream-ethernet-modem
gebeurt via een Internetpagina die u kunt bereiken met uw browser. U
kunt de modem dus pas instellen wanneer u een browser op uw compu-
ter hebt geinstalleerd, een programma waarmee u kunt bladeren door
webpagina's. De Mxstream-ethernet-modem werkt alleen in combinatie
met de browsers Microsoft Internet Explorer en Netscape Navigator.

9.1 Mxstream-ethernet-modem instellen

» U hebt de Mxstream-ethernet-modem aangesloten op de ethernet-
kaart van uw computer (zie paragraaf 5.2).
Het groene controlelampje pc-aansluiting aan de achterkant van de
modem brandt. Op uw computer is een browser geinstalleerd.

1 Start uw computer.

2 Plaats de meegeleverde Mxstream cd-rom in het cd-romstation.
Klik op het bureaublad van uw computer op het pictogram van uw
browser.

Opmerking

Als u de browser nog nooit hebt gebruikt, kunt u een melding krijgen
waarin u moet aangeven of u via een modem of via een LAN gaat inter-
netten. Kies in dat geval voor de optie LAN.

» U komt op de startpagina van uw browser. In het scherm staat de

melding De pagina kan niet weergegeven worden. Dit is geen pro-
bleem.
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4 Typ in de adresbalk van uw browser 10.0.0.138. Typ geen www!
» U komt in het welkomstscherm van de Mxstream-ethernet-modem
(zie afbeelding 61).

Asymi

Welcome to the World of
ADSL

R ot 3
-
g
-

= 5 P it ohorizatic Alcarel
5

Afbeelding 61: Welkomstscherm van de Mxstream-ethernet-modem.

5 Klik linksonder op het beeldscherm op Start.
6 Ga naar Uitvoeren (in de Engelse Windowsversie: Run).
» U komt in het scherm Uitvoeren (zie afbeelding 62).

Afbeelding 62: Scherm Uitvoeren.

7 Typin het tekstvak achter Openen de aanduiding van uw cd-rom

station, bijvoorbeeld D:\ en de tekst Windows\Win\MXS_home.exe.

» U komt in het scherm WinZip Self-Extractor [MXS_home.exe]
(zie afbeelding 63).

58

Afbeelding 63: Scherm WinZip Self-Extractor [MXS_home.exe].

(o]

Klik op Setup.

» U komt in het scherm MXS_home (zie afbeelding 64). Vervolgens
worden de correcte instellingen automatisch in de Mxstream-
ethernet-modem geprogrammeerd. Dit kan enkele seconden duren.

Afbeelding 64: Scherm MXS_home.

9 Als de Mxstream-ethernet-modem is ingesteld, wordt u gevraagd
om op een willekeurige toets te drukken.

» U keert terug naar het bureaublad van uw computer.

10 Controleer de instellingen van de modem (zie volgende paragraaf).

9.2 Instellingen Mxstream-ethernet-modem controleren

Als u de modem hebt ingesteld (zie paragraaf 9.1), is het verstandig om

de instellingen te controleren.

1 Klik op het bureaublad van uw computer op het pictogram van uw
browser.

» U komt op de startpagina van uw browser.

2 Typin de adresbalk van uw browser 10.0.0.138. Typ geen www!

» U komt in het welkomstscherm van de Mxstream-ethernet-modem
(zie afbeelding 61 op pagina 58.)

3 Klik in de linkermarge op PPTP.

» U komt in het scherm PPTP Connections (zie afbeelding 65).
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PPTP Connections
Channel ID|Name|| Encap  |[HDLC framing|[State]| Action
[ pel [[vemux El| [rever El (|DLE| SIS
1 pe2 |[vomux 5| [rever Fl |IDLE| SEEEEY
2 pe3 |[vomux | [rever Fl |DLE| XIS
3 ped [[vemux El| [rever El (|DLE| SIS

Afbeelding 65: Scherm PPTP Connections met correcte instellingen.

4 Controleer of de instellingen op uw beeldscherm overeenkomen met
de instellingen in afbeelding 65. Als de instellingen niet overeen-
komen, moet u eerst de foutieve instellingen wissen. Dit werkt voor
Windows hetzelfde als voor de Macintosh (zie paragraaf 11.2).
Vervolgens moet u de nieuwe instellingen programmeren
(zie paragraaf 11.3.)

5 Klik in de linkermarge op Phonebook.

» U komt in het schermPhonebook (zie afbeelding 66).

Phonebook
Name VPL | VCI Type Usage | Action
pcl 13 48 pptp  ||configured
pe2 3 49 pptp  |confignred
pc3 8 50 pptp  ||configured
pcd 8 51 pptp  ||configured

[Use input fields below to add a new entry

o ped - jew

Afbeelding 66: Scherm Phonebook met correcte instellingen.

6 Controleer of de instellingen op uw beeldscherm overeenkomen met
de instellingen in afbeelding 66. Als de instellingen niet overeen
komen, moet u eerst de foutieve instellingen wissen (zie paragraaf
11.2) en vervolgens de nieuwe instellingen programmeren
(zie paragraaf 11.3).

7 Klik rechtsboven in uw beeldscherm op 5] om het scherm af te
sluiten.

8 Ga verder met hoofdstuk 12.
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Macintosh instellen

Om gebruik te kunnen maken van Mxstream, moet u eerst de
functie TunnelBuilder installeren. TunnelBuilder zorgt voor de
verbinding tussen de computer en de Mxstream-ethernet-modem.

10.1 TunnelBuilder installeren

Controleren of TunnelBuilder al is geinstalleerd

Als TunnelBuilder al op uw computer is geinstalleerd, staat in de taakbalk
van uw computer of . Als dit het geval is, kunt u verder-
gaan met paragraaf 10.2. Als dit niet het geval is, moet u TunnelBuilder
installeren (zie hieronder).

TunnelBuilder kopiéren van cd-rom naar bureaublad

1 Plaats de meegeleverde Mxstream cd-rom in het cd-romstation.

2 Dubbelklik op uw bureaublad op het pictogram van het cd-romstation.
» U komt in een scherm met de inhoud van de cd-rom.

3 Dubbelklik op de map MAC.

» U komt in een scherm met de bestanden van de map MAC.

4 Dubbelklik op TUNNELBU.SEA.

» U komt in het scherm Select the destination folder: (zie afbeelding 67).

Select the destination folder:

& Macintosh HD | & = Macintosh HD
& Apple extra's
(4 Assistenten
C4 Hulpprogramma's
G4l Installer-logs

4 Internet
L3 Mac 05 L
4 Microsoft Internet 5
Gl NTS TunnelBuilder™

2097120 free on disk 3

Expand into “Apple extra's”

Afbeelding 67: Nieuwe map aanmaken.

5 Klik op Bureaublad.

6 Klik op New om een nieuwe map aan te maken.

» U komt in een scherm waarin u gevraagd wordt om aan de nieuwe
map een naam te geven (zie afbeelding 68).
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Name of new folder: R

|mxstream |

Cancel | || Create l

Afbeelding 68: Naam geven aan nieuwe map.

Typ in het tekstvak onder Name of new folder: als naam in Mxstream.

7

8 Klik op Create.

» U keert terug naar het scherm Select the destination folder:
(zie afbeelding 67).

9 Klik op Expand into "Mxstream".

» Het programma Tunnelbuilder wordt naar de map Mxstream
gekopieerd en uitgepakt.

TunnelBuilder installeren

» U hebt TunnelBuilder naar uw bureaublad gekopieerd.

1 Dubbelklik op uw bureaublad op de map Mxstream.

» U komt in een scherm met de bestanden van de map MAC.
2 Dubbelklik op INSTALL_TUNNELBUILDER_INTL.

» U komt in het scherm NTS TunnelBuilder (zie afbeelding 69).

TonnelBuilder

This installation was created with Installer VISE from MindVision Software

Afbeelding 69: Scherm NTS TunnelBuilder.

3 Klik op Continue....

» U komt in het scherm License.

4 Klik op Accept.

» U komt in het scherm Install TunnelBuilder Intl (zie afbeelding 70).
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Install TunnelBuilder Intl =—"—~+~——+"-=HH

Easy Install___+

Welcome to TunnelBuilder® 5.0.9! This software contains International
encryption support.

dick “Install” to place i LAN and i Remote
onto your hard disk. To install either the LAN or Remate version of
TunnelBuilders separately, choose “custom Install” from the popup
menu before clicking “Install.”

nstall Lecation —
sh HD

(1 disk “1

ion: | Macintosh HD - Install J

Instal Lova

%

Afbeelding 70: Scherm Install TunnelBuilder IntL.

5 Klik op Install.

» TunnelBuilder wordt geinstalleerd. Na enkele seconden wordt u
gevraagd om uw computer opnieuw op te starten.

6 Klik op Restart.

10.2 AppleTalk instellen

1 Klik in de taakbalk op het pictogram van TunnelBuilder
(zie afbeelding 71).

Eﬁ v|ED | |60 [ [ER | S El  | TR G 62 oo:on00 e |8, »EL@

Afbeelding 71: Taakbalk. ‘

2 Klik in het rolmenu op Open AppleTalk control panel.

» U komt in het scherm AppleTalk (Standaard).

3 Klik in de statusbalk op Archief of File en vervolgens op Configuraties.
» U komt in het scherm Configuratie (zie afbeelding 72).

Actieve configuratie: *Standaard
[
(Coupiiceer.. ]
[Verwiigers |

2 [[Bereed] Annuleer) Maaknttie!‘l

Afbeelding 72: Scherm Configuratie.
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5 Klik op Standaard (in de Engelse versie: Default).
6 Klik op Dupliceer.
» U komt in het scherm Dupliceer configuratie (zie afbeelding 73).

Dupliceer configuratie

Dupliceer 'Standaard’ als:

PPTP 1 |

AI‘II‘IHlEEI’I " 0K '

Afbeelding 73: Scherm Dupliceer configuratie.

7 Typin het tekstvak PPTP (zie afbeelding 73).
8 Klik op OK.
» U keert terug naar het scherm Configuratie (zie afbeelding 74).

T ———————

Actieve configuratie; PPTP

Verwijder...

2 ((osreea )

Afbeelding 74: Scherm Configuratie.

9 Klik op PPTP.
10 Klik op Maak actief.

» U keert terug naar het scherm AppleTalk (PPTP) (zie afbeelding 75).

AnpleTalk (PPTP) —15|

Verbind ¥ia: [ LAN TunnelBuilder Apple... |

Configuratie
[’ Huidige zone: < geen zones beschikbaar »

2

Afbeelding 75: Scherm AppleTalk (PPTP).
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11 Selecteer in het tekstvak achter Verbind via: LAN TunnelBuilder
AppleTalk (zie afbeelding 75).

12 Klik op [I].

» U wordt gevraagd of u de wijzigingen wilt bewaren.

13 Klik op Ja.

10.3 TCP/IP-protocol instellen voor verbinden via
LAN TunnelBuilder

1 Klik in de taakbalk op het pictogram van TunnelBuilder (zie ook afbeel-
ding 71 op pagina 62.

2 Klik in het rolmenu op Open TCP/IP control panel.

» U komt in het scherm TCP/IP (Standaard) (zie afbeelding 76).

[ =———TCP/IP (Stand dwﬁf—iiﬂ
Verbing via:

Configuresr: [ 4is BHCP-server 3

[Padres: 3

Subnet-masker: <af

Router-adres: < sf

Masmserver-sdres: < sflomstig van seryer> |

2

Afbeelding 76: Scherm TCP/IP (Standaard).

Klik in de statusbalk op Archief of File en vervolgens op Configuraties.
U komt in het scherm Configuratie.

Klik op Standaard (in de Engelse versie: Default).

Klik op Dupliceer.

U komt in het scherm Dupliceer configuratie.

Typ in het tekstvak PPTP.

Klik op OK.

U keert terug naar het scherm Configuratie.

Klik op PPTP.

Klik op Maak actief.

» U keert terug naar het scherm TCP/IP (PPTP) (zie afbeelding 77).

LDOOV\IO\VU‘I-DVUU
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[i] TCP/IP (PPTP) H|
Verbind via

Contigureer : ([iaPPP-servar El

rrrrrrrrrrrrrrrr

(=]

Afbeelding 77: Scherm TCP/IP (PPTP).

10 Selecteer in het tekstvak achter Verbind via: LAN TunnelBuilder
(zie afbeelding 77).
11 Selecteer in het tekstvak achter Configureer: Via PPP-server
(zie afbeelding 77).
12 Typin het tekstvak achter Naamserver-adres: de getallenreeks 1.2.3.4,
druk vervolgens op Enter en typ dan de getallenreeks 5.6.7.8
(zie afbeelding 77).
13 Klik op [[].
» U wordt gevraagd of u de wijzigingen wilt bewaren.
14 Klik op Ja.

10.4 LAN TunnelBuilder instellen

1 Klik in de taakbalk op het pictogram van TunnelBuilder (zie ook
afbeelding 71 op pagina 63.)

2 Klik in het rolmenu op Open LAN TunnelBuilder Settings.

» U komt in het scherm LAN TunnelBuilder (Default) (zie afbeelding 78).

s
e —
) —
e

N server attresss [

YENProtocal; [[PRTE i

VPN Username

(o]

Afbeelding 78: Scherm LAN TunnelBuilder.
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3 Klik in de statusbalk op Archief of File en vervolgens op
Configuraties.

U komt in het scherm Configurations.

Klik op Default.

Klik op Duplicate.

U komt in het scherm Duplicate Configuration.

Typ in het tekstvak PPTP.

Klik op Duplicate.

U keert terug naar het scherm Configurations.

Klik op PPTP.

Klik op Make Active.

U keert terug naar het scherm LAN TunnelBuilder (PPTP)
(zie afbeelding 79).

Eonfigure:
1P address:  [10.00.150
Subnet Mask: {55000
Router dddress: [1231

Hars Server pdtress: [1232

P Protesol: [ [BRTE.
WP Usérnaris:
PN Passucord

PN Server dddress: [10.0.0.138 pot

i

Encruption:

Interriational encryption support mstalled,

[(connece ]

Afbeelding 79: Scherm LAN TunnelBuilder (PPTP) met correcte instellingen.

10 Selecteer in het tekstvak achter Connect via: Ethernet
(zie afbeelding 79).

11 Selecteer in het tekstvak achter Configure: Manually
(zie afbeelding 79).

12 Typin het tekstvak achter IP Address: de getallenreeks 10.0.0.150
(zie afbeelding 79).

13 Typ in het tekstvak achter Subnet Mask: de getallenreeks 255.0.0.0
(zie afbeelding 79).

14 Typ in het tekstvak achter Router Address: de getallenreeks 1.2.3.1
(zie afbeelding 79).

15 Typ in het tekstvak achter Name Server Address: de getallenreeks
1.2.3.2 (zie afbeelding 79).

16 Selecteer in het tekstvak achter VPN Protocol: PPTP (zie afbeelding 79).
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17 Typ in het tekstvak achter VPN Username: uw Service Provider-user
name in. Deze user name heeft u ontvangen van uw service provider.

Let op!

Het is uit veiligheidsoverwegingen onverstandig om het tekstvak
achter VPN Password in te vullen. Raadpleeg voor meer informatie
paragraaf 1.5.

18 Typ in het tekstvak achter VPN Server Address: de getallenreeks
10.0.0.138 pc1 (zie afbeelding 79). ‘pc’ moet in kleine letters worden
getypt en tussen ‘138’ en ‘pc1’ moet een spatie staan. Tussen ’pc’ en’1
mag geen spatie staan.

19 Selecteer in het tekstvak achter Encryption: None.

20 Klik in de statusbalk op File en vervolgens op Save Configuration.

21 Klik op [].

» U wordt gevraagd of u de wijzigingen wilt bewaren.

22 Klik op Ja.

23 Start uw computer opnieuw op.

» TunnelBuilder is ingesteld.

’
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Mxstream-ethernet-modem
instellen voor Macintosh

Als de Mxstream-splitter en de Mxstream-ethernet-modem
zijn aangesloten door een monteur, is de Mxstream-ethernet-
modem al ingesteld voor de Macintosh. U kunt dan direct
verdergaan met hoofdstuk 12.

Als u Mxstream gaat gebruiken in combinatie met een Macintosh-compu-
ter, is het niet mogelijk om de Mxstream-ethernet-modem automatisch in
te stellen. Het handmatig instellen van de modem is echter zeer eenvou-
dig. Hiervoor moet u eerst het TCP/IP-protocol instellen voor verbinden via
ethernet (zie paragraaf 11.1) en alle instellingen van de modem wissen
(zie paragraaf 11.2). Hierna kunt u de Mxstream-ethernet-modem
opnieuw instellen, voor gebruik in combinatie met één computer (zie
paragraaf 11.3). Vervolgens dient u het TCP/IP-protocol in te stellen voor
verbinden via LAN-Tunnelbuilder (zie paragraaf 11.4).

Het instellen van de Mxstream-ethernet-modem gebeurt via een
Internetpagina die u kunt bereiken met uw browser. U kunt de Mxstream-
ethernet-modem dus pas instellen wanneer u een browser op uw compu-
ter hebt geinstalleerd, een programma waarmee u kunt bladeren door
webpagina's. De Mxstream-ethernet-modem werkt in combinatie met de
browser Microsoft Internet Explorer en Netscape Navigator.

11.1 TCP/IP-protocol instellen voor verbinden via ethernet

Het instellen van de Mxstream-ethernet-modem gebeurt via een
Internetpagina die u kunt bereiken met uw browser. Internet maakt
gebruik van het TCP/IP-protocol, een bepaalde manier om computers met
elkaar te verbinden. Om de Mxstream-ethernet-modem in te stellen, moet
u het TCP/IP-protocol eerst instellen op handmatig.

1 Start uw computer.

2 Klik op de taakbalk op @.

3 Klik in het rolmenu op Regelpanelen.

4 Klik in het volgende rolmenu op TCP/IP.

» U komt in het scherm TCP/IP (PPTP) (zie afbeelding 80).
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O———————————————rimmin————8§|

Werbind via: [ Ethernet
— Configuratie

Confiqureer : [ Handmatia

2

Afbeelding 80: TCP/IP-instellingen.

5 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 80.
6 Klik op [].

» U wordt gevraagd of u de wijzigingen wilt bewaren.
7 Klik op Ja.

11.2  Instellingen in Mxstream-ethernet-modem wissen

Het is mogelijk dat de Mxstream-ethernet-modem al bij aanschaf is inge-
steld. Om te voorkomen dat de verkeerde verbindingen zijn ingesteld, is
het verstandig om alle instellingen te wissen.

» U hebt de Mxstream-ethernet-modem aangesloten op de ethernet
kaart van uw computer (zie paragraaf 5.2. Het groene controle
lampje pc-aansluiting aan de achterkant van de modem
brandt. Op uw computer is een browser geinstalleerd.

1 Dubbelklik op het bureaublad van uw computer op het pictogram van
uw browser.

» U komt op de startpagina van uw browser. Na enkele seconden ver

schijnt in het scherm een foutmelding. Dit is geen probleem.

Rechtsboven in de taakbalk verschijnt het pictogram van uw browser.

Klik op OK.

Het venster met de foutmelding verdwijnt.

Typ in de adresbalk van uw browser 10.0.0.138. Typ geen www!

U komt in het welkomstscherm van de Mxstream-ethernet-modem

(zie afbeelding 81).

ywyNn
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Welcome to the World of
» ADSL

5l

Afbeelding 81: Welkomstscherm.

4 Klik in de linkermarge op Bridge.
» U komt in het scherm Bridging Ports (zie afbeelding 82). In dit scherm
is mogelijk een aantal bridging ports ingesteld.

"0 g Comter_© Aot © dorkProtmt_(© Dpber Uier_ 5 Hirveo b Ster

AsymmelicBISN IS

Bridging Ports

[Bridge port | Eneap |FCS|  State | Action ||
Bl | LLOSNAP [NO o
below to add a new

(e ool ()

Aging
[P eesade]

Afbeelding 82: Scherm Bridging Ports: mogelijk ingestelde bridging ports.

5 Wis één voor één de ingestelde bridging ports. U kunt een bridging
port wissen door achter de betreffende poort op Delete te klikken.

» Als u alle bridging ports hebt gewist, zijn alle knoppen met de opdruk
Delete verdwenen. U ziet alleen een knop met de opdruk Add
(zie afbeelding 83).
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RESULT : the BRIDGE settings have been applicd. Use "Save all’ to make them
permanent t

X

Bridging Ports

[t o | sy 7S o [ Acion |

o et

Afbeelding 83: Wissen van bridging ports bevestigen.

6 Klik op Save of Save all.

» In het scherm verschijnt de melding dat de nieuwe instellingen zijn
opgeslagen.

7 Klik in de linkermarge op PPTP.

» U komt in het scherm PPTP Connections (zie afbeelding 84). In dit
scherm is mogelijk een aantal PPTP-verbindingen ingesteld.

ViR
e > X o #=m e
I A~ e R -}
@~ /1000 10/ marminn.
Oummwanron (17 Omisewcr D sov comower B sorn sovert_ O ook rrosmet_ D Dptrw tpiais €3 racrosn v 1 »
5

Asymme

PPTP Connections

[ Name Encap__ [HDLC framing [State | Action

RELAY po01 [Voax_Te)| [oewee o] /EE |
[RELAY Pre2 [Vows <) (vever (=] [[DLE | qEIID
RELAY s [V (e 5] [0S | D |
[RELAY_PPFd [vOmx )| [never |oLE | ez

Afbeelding 84: Scherm PPTP Connections: mogelijk ingestelde PPTP-verbindingen.

8 Wis één voor één de ingestelde PPTP-verbindingen. U kunt een PPTP-ver-
binding wissen door achter de betreffende verbinding op Delete te klikken.

» Als u alle PPTP-verbindingen hebt gewist, zijn alle knoppen met de

opdruk Delete verdwenen. U ziet alleen een knop met de opdruk Add.

Klik op Save of Save all.

» In het scherm verschijnt de melding dat de nieuwe instellingen zijn
opgeslagen.

10 Klik in de linkermarge op Phonebook.

» U komt in het scherm Phonebook (zie afbeelding 85). In dit scherm is
mogelijk een aantal bridging ports en/of een aantal PPTP-verbindingen

Yo)
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L]
Phonebook

Name [VEI VCI| Type [Usage | Action

Bl 6 (35 bodge | fec | UIDD |

B2 REARTET ]

B3 [ 8 |37 | tadge | e | QM|

Bed [ 8 (33| bade | e |QIDD|
RELAY_PPP1 [ 8 (48 [ potp | e |WEDD |
[FELAY PPR2[8 (49| poto | e [UDEDD |
[RELAY_PPPZ [ 8 (30 [ ppyp | drec |CDD |
[RELAYPPRA [ 8 (51 | pop | e |G|
[Dise o ek below to add a e ety

Afbeelding 85: Scherm Phonebook: mogelijk ingestelde bridging ports en PPTP-
verbindingen.

11 Wis één voor één de ingestelde bridging ports en PPTP-verbindingen.
U kunt deze gegevens wissen door achter de betreffende poort of
verbinding op Delete te klikken.

» Als u alle gegevens hebt gewist, zijn alle knoppen met de opdruk
Delete verdwenen. U ziet alleen een knop met de opdruk Add.

12 Klik op Save of Save all.

» In het scherm verschijnt de melding dat de nieuwe instellingen zijn
opgeslagen.

13 Ga verder met de volgende paragraaf als u de Mxstream-ethernet-
modem gaat gebruiken in combinatie met een computer.

11.3 Mxstream-ethernet-modem instellen
» U hebt alle bridging ports en PPTP-verbindingen gewist
(zie paragraaf 11.2).

1 Klik in de linkermarge op Phonebook.
» U komt in het scherm Phonebook (zie afbeelding 86).
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RESULT : The adress settings have been applied. Use 'Save all' to make them
permanent

Phonebook

[ ame  WVEIVGE| Ty fsngs [ Achn |
e e Bl

st iopu 1ds below to add anew eniy

[ i O R )

Auto PVC's

[Type [VET [VeT|
[veel & 48]

Afbeelding 86: Scherm Phonebook.

2

Typ in het scherm Phonebook in het tekstvak onder Name in kleine
letters pc1 (zie afbeelding 87).

Typ eventueel in het tekstvak onder VPI: 8 (zie afbeelding 87).

Typ in het tekstvak onder VCI: 48 (zie afbeelding 87).

Selecteer in het tekstvak onder Type: pptp (zie afbeelding 87). U kunt
deze optie selecteren door achter het tekstvak op @ te klikken.

Phonebook

Use iputBekdsbelow o addanewentyy |

Auto PVC's

[Type [VPT [VeT |
vec| & [« |
[vee &

Afbeelding 87: Phonebook instellen voor één computer.
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Klik op Add.

In het scherm verschijnt de melding RESULT: The address settings have
been applied. Use 'Save' / 'Save all' to make them permanent.
Klik op Save of Save all.

In het scherm verschijnt de melding dat de nieuwe instellingen zijn
opgeslagen.

Klik in de linkermarge op PPTP.

U komt in het scherm PPTP Connections (zie afbeelding 88).
Selecteer in het tekstvak onder Name in kleine letters pc1

(zie afbeelding 88). U kunt deze optie selecteren door op % te
klikken.

10

11

Selecteer op dezelfde manier in het tekstvak onder Encap: VC-MUX
(zie afbeelding 88).

Selecteer in het tekstvak onder HDLC framing: never

(zie afbeelding 88).

Divers © i @ o bmret © oo vt © B e e

Asymi

PPTP Connections

Name | Encap [HDLC framing [State | Action
e put Bclds below to add apew eatry
| EEIEN|

[Cowr 3 - (|

Afbeelding 88: PPTP-verbinding instellen voor één computer.

12
>

13
>

14
15

Klik op Add.

In het scherm verschijnt de melding RESULT: The PPTP settings have
been applied. Use 'Save' / 'Save all' to make them permanent.

Klik op Save of Save all.

In het scherm verschijnt de melding dat de nieuwe instellingen zijn
opgeslagen. De Mxstream-ethernet-modem is ingesteld op gebruik in
combinatie met één computer.

Klik op de taakbalk op File.

Klik in het rolmenu op Quit.

Het scherm van de browser wordt afgesloten. Het pictogram van uw
browser verdwijnt uit de taakbalk. De modem is ingesteld voor de
computer.
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11.4 TCP/IP-protocol instellen voor verbinden via
LAN-Tunnelbuilder

U hebt de Mxstream-ethernet-modem ingesteld (zie paragraaf 11.3).
Om vervolgens met de computer verbinding te kunnen maken met uw
Service Provider (zie hoofdstuk 12) moet u eerst het TCP/IP-protocol
instellen op LAN-Tunnelbuilder.

Klik op de taakbalk op @&.

Klik in het rolmenu op Regelpanelen.

Klik in het volgende menu op TCP/IP.

U komt in het scherm TCP/IP (PPTP).

Selecteer in het tekstvak achter Verbind via: LAN Tunnelbuilder
Zie ook afbeelding 77 op pagina 66.

Klik op []

U wordt gevraagd of u de wijzigingen wilt bewaren.

Klik op Ja.

Ga verder met hoofdstuk 12.

\IO‘AVU'IV-I}VWNI—\
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Verbinding maken met
uw Service Provider

Om gebruik te maken van breedbanddiensten, moet u
zich aanmelden bij uw service provider (zie paragraaf 12.1

voor verbinding maken via Windows en paragraaf 12.2 voor ver-
binding maken via Macintosh). Mxstream geeft u toegang tot de
breedbanddiensten waar u een abonnement op hebt.

12.1 Verbinding maken met uw Service Provider via Windows

Om u aan te melden bij een breedbanddienst hebt u uw Service
Provider-username en Service Provider-password nodig. Deze gegevens
hebt u ontvangen van uw Service Provider.

1 Dubbelklik op het bureaublad van uw computer op _E}%

Als u dit pictogram niet ziet, kunt u in Windows 95 of Windows 98
eerst dubbelklikken op Deze computer en vervolgens op Externe
toegang. In Windows ME kunt u het scherm Inbelnetwerk openen
via Start, Instellingen, Inbelnetwerk. In Windows 2000 kunt u het
scherm Netwerk- en inbelverbindingen openen via Start,
Instellingen, Netwerk- en inbelverbindingen.

U kunt het pictogram van Mxstream op uw bureaublad plaatsen
door eerst met uw rechtermuisknop op het pictogram te klikken en
vervolgens te klikken op Snelkoppeling maken.

» U komt in het scherm Verbinden met Mxstream (zie afbeelding 89).
Als u gebruikmaakt van Windows 2000, komt u in een scherm met
de titel Verbinding maken met Mxstream. Dit scherm wijkt iets af
van de afbeelding.

77



¢ Verbinden met

10.0.0.13% pel

[ | [ |

Afbeelding 89: Verbinden met uw Service Provider.

Let op!

Het is uit veiligheidsoverwegingen onverstandig om het keuzevakje
voor Wachtwoord opslaan aan te klikken! Raadpleeg voor meer infor-
matie paragraaf 1.5.

2 Typin het tekstvak achter Gebruikersnaam: uw Service Provider-user

name.

3 Toets in het tekstvak achter Wachtwoord: uw Service Provider-
password in.

4 Klik op Verbinden.

» In het scherm verschijnt Bezig te verbinden met Mxstream
(zie afbeelding 90). Het scherm van Windows 2000 wijkt iets af van
de afbeelding.

Afbeelding 90: Verbinden met uw Service Provider.

» Na enkele seconden keert u terug naar het bureaublad van
Windows. In de statusbalk rechtsonder verschijnt %@ Als u gebruik
maakt van Windows 2000, komt u in het scherm Verbinding tot
stand gebracht. Klik dan op OK.

» U hebt zich nu aangemeld bij de betreffende Service Provider. U kunt
via uw browser naar de startpagina van uw Service Provider.
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12.2 Verbinding maken met uw Service Provider
via Macintosh

Om u aan te melden bij een breedbanddienst hebt u uw Service

Provider-username en Service Provider-password nodig. Deze gegevens

hebt u ontvangen van uw Service Provider.

1 Op het beeldscherm van uw computer staat het bureaublad van
Macintosh.

2 Klik in de controlestrip onder aan het scherm op het TunnelBuilder-
pictogram: met timer of zonder timer .

» Klik in het rolmenu op Connect LAN TunnelBuilder using "PPTP".

» U komt in het scherm Password (zie afbeelding 91).

() ()

Afbeelding 91: Scherm Password.

3 Toets in het tekstvak uw Service Provider-password in.

4  Klik op Connect.

» U wordt aangemeld bij uw Service Provider. Na enkele seconden
keert u terug naar het bureaublad van Macintosh. Afhankelijk van
uw computerinstellingen gaat de tijd in het pictogram lopen.

» U hebt zich aangemeld bij de betreffende Service Provider. U kunt nu
via uw browser naar de startpagina van uw Service Provider.
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12.3 Verbinding verbreken via Windows

Dubbelklik in de statusbalk van Windows op 2.

» In het scherm verschijnt het venster Verbonden met Mxstream

(zie afbeelding 92). In dit venster kunt u onder andere zien hoe lang
u al met Mxstream bent verbonden. Als u gebruikmaakt van
Windows 2000, komt u in een scherm met de titel Status van
Mxstream. Dit scherm wijkt af van de afbeelding.

[y

= ¢ Verbonden met Mastieam 2]

B, erbonden met 10000000 bps
=2 bur 0030308

Onivangenbyles: 74017 _VYetoniing vetrcken |
Verzoniden byrss: 43804 Detalk >>

Afbeelding 92: Verbonden met Mxstream.

2 Klik op Verbinding verbreken.
» De verbinding met Mxstream en uw Service Provider wordt verbro-
ken. Het symbool ;ﬁ% verdwijnt uit de statusbalk.

124 Verbinding verbreken via Macintosh

1 Dubbelklik in de controlestrip onder aan het scherm op het

TunnelBuilder-pictogram: met timer |G 20:00:08 >| zonder timer .

Klik in het rolmenu op Disconnect LAN TunnelBuilder using "PPTP".

» De verbinding met Mxstream en uw Service Provider wordt verbro
ken. Afhankelijk van uw computerinstellingen wordt de tijd in het
pictogram teruggezet naar 00.00.00.

N
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@ Tips bij problemen

Controleer eerst of de onderdelen van het Mxstream
Doe-Het-Zelf-pakket goed zijn geinstalleerd. Als u proble-
men hebt met de Mxstream-ethernet-modem, kunt u de
handleiding van de modem raadplegen.

Op www.mxstream.nl kunt u terecht voor on line support
(zie paragraaf 13.2).

13.1 Problemen, mogelijke oorzaken en oplossingen

Probleem U kunt het welkomstscherm van de Mxstream-ethernet-
modem niet bereiken. Hierdoor kunt u de modem niet
installeren.

Oorzaak (1) Controleer of het controlelampje pc-aansluiting aan de
achterkant van de modem brandt. Als het controlelampje
niet brandt, kan het zijn dat de modem is uitgeschakeld.

Oplossing  Schakel de Mxstream-ethernet-modem in met de schake-
laar aan de achterkant van de modem. De modem is inge-
schakeld als de schakelaar op - staat.

Oorzaak (2) Controleer of het controlelampje pc-aansluiting aan de
achterkant van de modem brandt. Als het controlelampje
niet brandt, kan het zijn dat uw ethernetkaart is ingesteld
op 100Base-T. Voor gebruik in combinatie met de
Mxstream-ethernet-modem moet uw ethernetkaart inge-
steld zijn op 10Base-T.

Oplossing  Stel uw ethernetkaart handmatig in op 10Base-T en Half
Duplex. Raadpleeg hiervoor de gebruiksaanwijzing van uw
ethernetkaart.

Probleem U kunt geen verbinding maken met uw Service Provider.
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Oorzaak (1)

Oplossing

Oorzaak (2)
Oplossing

Oorzaak (3)
Oplossing

Oorzaak (4)
Oplossing

Oorzaak (5)

Oplossing
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Controleer of het controlelampje buitenlijn Line Sync van
de Mxstream-ethernet-modem brandt. Als dit lampje knip-
pert of gedoofd is, is de modem niet goed aangesloten op
de splitter, is de splitter niet goed aangesloten op de bui-
tenlijn of is er een storing op de buitenlijn.

Controleer de aansluitingen van de Mxstream-splitter (zie
hoofdstuk 4).

De instellingen van de modem zijn niet correct.

Wis alle instellingen van de modem (zie paragraaf 11.2) en
stel de modem vervolgens handmatig opnieuw in (zie para-
graaf 11.3.

De instellingen van uw inbelverbinding zijn niet correct.
Controleer de instellingen van uw inbelverbinding.
Dubbelklik hiervoor eerst op het bureaublad van uw com-
puter op Deze computer en dubbelklik in het volgende
scherm op Externe toegang. Klik dan met de rechtermuis-
knop op Mxstream en vervolgens op Eigenschappen. De
juiste instellingen staan in paragraaf 6.6. Controleer met
name de hostnaam of het IP-adres (zie paragraaf 6.6). ‘pc’
moet in kleine letters worden getypt en tussen ‘138’ en
‘pc1’ moet een spatie staan. Tussen ‘pc’ en ‘1’ mag geen
spatie staan.

Raadpleeg voor Windows ME hoofdstuk 7.

Raadpleeg voor Windows 2000 hoofdstuk 8.

De netwerkinstellingen van uw computer zijn niet correct.
Controleer de instellingen van het TCP/IP-protocol (zie
paragraaf 6.4).

Raadpleeg voor Windows ME hoofdstuk 7.

Raadpleeg voor Windows 2000 hoofdstuk 8.

U heeft een onjuiste Service Provider-username of een
onjuist Service Provider-password ingevuld.

Controleer uw username en password (zie ook paragraaf
12.1 voor Windows en paragraaf 12.2 voor de Macintosh).

13.2 On line support

Voor meest gestelde vragen en de laatste updates kunt u terecht op de

on line support pagina's van www.mxstream.nl.
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